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HOSPITAL DA GUARNICAO DE FLORIANOPOLIS

Estudo Técnico Preliminar 4/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 64589000705/2026-93

2. Descricao da necessidade

2.1. Objeto e Finalidade: Avaliar a viabilidade técnica e econdmica para a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos continuos de
limpeza, desinfecgdo e descontaminagdo hospitalar. A solugdo abrange o fornecimento de mao de obra qualificada, saneantes (incluso desinfetantes
hospitalares), materiais, insumos e equipamentos para as areas internas e externas do Hospital de Guarni¢do de Floriandpolis (HGuF1), incluindo a
higienizac@o de superficies internas de ambulancias, visando a manutencgdo de condic¢des higiénico-sanitarias adequadas.

2.2. Justificativa: Garantir condi¢Ges rigorosas de higiene para o controle de infec¢do hospitalar e seguranca de pacientes e profissionais. A contratagdo
caracteriza-se como servico acessorio e instrumental as competéncias do HGuFl, ndo se confundindo com sua atividade-fim, em estrita observéncia a Lei
n° 14.133/2021. O estudo utiliza o histérico do processo vigente como referéncia técnica para o balizamento da sucessdo contratual. A terceirizacdo se
justifica pela eficiéncia operacional, uma vez que permite ao hospital focar em sua atividade-fim (assisténcia a sadde), transferindo a contratada a
responsabilidade pelo gerenciamento de escalas, substituicdes imediatas e atualizagdo tecnoldgica de insumos quimicos, conforme as diretrizes do Portal
de Compras Governamentais.

2.3. Alinhamento normativo: As especificagdes contidas neste documento observam integralmente as diretrizes da Instrucdo Normativa SEGES/MGI
n°® 58/2022, que rege o rito de elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP), combinada com a Instrucao Normativa SEGES/MP n° 05/2017,
aplicavel as contratacdes de servicos de natureza continua com dedicacdo exclusiva de mdo de obra. O planejamento também atende as normas técnicas
da ANVISA (como a RDC n° 63/2011, RDC n° 15/2012, RDC n° 36/2013 e a RDC n° 222/2018, no que couber a limpeza e desinfeccdo hospitalar),
visando consolidar os elementos essenciais para o Termo de Referéncia (TR) e assegurar a viabilidade operacional da unidade de satide em 2026.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR ANA CAROLINA ALBINO DE OLIVEIRA
ENFERMEIRA ENCARREGADA DA UNIDADE DE INTERNACAO LAURA FRANCA CALIAN

FISCAL DE CONTRATOS EMPRESA DE LIMPEZA E
DESINFECGCAO HOSPITALAR

FISCAL DE CONTRATOS SUBSTITUTA EMPRESA DE LIMPEZA E
DESINFECGCAO HOSPITALAR

DANUZA RAVENA BARROSO DE SOUZA

FRANCINE OUROFINO DIAS GASPAR

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4.1. Condicées de Execucdo: O objeto caracteriza-se como servico comum e de natureza continua, com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, sendo
considerado acessorio e instrumental as competéncias institucionais do Comando do Exército. A contratacdo justifica-se pela inexisténcia de categorias
funcionais correlatas no quadro de pessoal préprio do Hospital de Guarnicdo de Florian6polis (HGuFl) para o desempenho de fungdes de limpeza,
desinfeccdo e descontaminacdo hospitalar. Trata-se de servigo essencial e indispensavel para mitigar riscos biolégicos e assegurar a continuidade e a
eficicia das atividades do hospital.

4.2. Local e Regime de Execucdo: Os servicos serdo prestados nas dependéncias da sede do HGuF], localizado na Rua Silva Jardim, n° 441, Centro,
CEP: 88020-200, Florian6polis — SC. O regime de execucdo serd o de prestacao de servicos indireta, por preco global do metro quadrado (m?). A
operacdo deverd manter disponibilidade ininterrupta (regime de 24 horas por dia, 7 dias por semana, conforme escalas definidas pelas areas hospitalar e
administrativa).
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4.3. Da Vedacao ao Vinculo Empregaticio: Em estrito cumprimento ao art. 48 da Lei n® 14.133/2021 e as diretrizes da IN SEGES/MP n° 05/2017, fica
vedada qualquer relagdo de subordinacdo direta, pessoalidade ou vinculo empregaticio entre os prepostos ou empregados da empresa contratada e a
Administrac@o Publica Federal. A fiscalizagdo técnica do contrato avaliara estritamente a entrega dos resultados pactuados, cabendo exclusivamente a
contratada a gestdo administrativa, técnica, disciplinar e operacional de seu pessoal.

4.4. Critérios de Criticidade e Regimes de Execucdo: A prestagdo dos servigos estd dimensionada cruzando-se a classificagdo de criticidade das areas
estabelecida pela Anvisa com o regime de funcionamento operacional de cada setor do HGuFl, conforme a matriz a seguir:

Criticas Segunda-feira a domingo (inclusive[24 horas diédrias (Escala 12x36h ou

; UI, PAM, Rancho e Cozinha
feriados) turnos revezados)

(Plantdo / Fluxo Continuo)

CC, CME, Ambulatério,
Odontoclinica, Laboratorio,
Farmacia, CDI

Criticas e Semicriticas (Expediente /|Segunda a Sexta-feira (periodoj/44 horas semanais (Escala
Fluxo Diurno) diurno) Comercial)

Segunda a Sexta-feira (periodo[44 horas semanais (Escala

. . Setores administrativos
diurno) Comercial)

Naéo criticas

Observacdo: Os horarios de limpeza serdo vinculados a necessidade técnica de cada ambiente, independentemente do horério de funcionamento
administrativo do setor.

4.3. Prazo de vigéncia: O contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, admitindo-se prorrogacdes sucessivas por até 10 (dez) anos, nos termos dos
arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, dada a natureza continuada da atividade. A vigéncia de até 10 anos estd condicionada a demonstracdo anual de
que as condic¢des continuam vantajosas para a Administracdo, conforme o Art. 107 da Lei 14.133/2021.

4.4, Resultados pretendidos: Otimizacdo do apoio logistico a assisténcia médico-hospitalar de pequena e média complexidade; garantia de padrdes
rigorosos de seguranca bioldgica e qualidade no controle de infeccdes; agilidade na descontaminacdo de ambulancias e éreas criticas para pronto

atendimento.

4.5. Requisitos da Contratacdo e Obrigacdes da Contratada: A contratada devera demonstrar capacidade técnica e operacional para a prestacdo de
servicos de desinfec¢do hospitalar, observando a legislacdo sanitéaria, normas de seguranga do trabalho e as obrigacdes abaixo.

4.5.1. Execucdo Operacional e Técnica:

® Conformidade Técnica: Executar os servicos em estrita observancia ao Termo de Referéncia, utilizando métodos, tecnologias e saneantes
adequados ao controle de infec¢do hospitalar.

® Gestao de Recursos: Fornecer e manter todos os materiais, saneantes, insumos, uniformes e equipamentos (incluindo mobiliario e TI para apoio
administrativo 24h) necessarios a execugado, arcando com eventuais erros de dimensionamento de sua proposta.

® Qualidade e Correcao: Reparar ou substituir, as suas expensas e nos prazos fixados, servicos ou materiais que apresentarem vicios ou defeitos
técnicos.

® Horarios e Escalas: Manter a execucdo ininterrupta nos horarios fixados, garantindo a organiza¢do administrativa para maxima eficiéncia.
4.5.2. Gestao de Pessoal e Seguranca do Trabalho:

® Encargos e Vinculos: Responsabilizar-se integralmente por obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e tributarias, sem transferéncia de
responsabilidade a Administragdo (Stimula 331, Tribunal Superior do Trabalho — TST).

® Normas e Conduta: Instruir os empregados quanto as normas internas do HGuF], sigilo profissional, proibi¢do de desvio de fungdo e vedacédo a
praticas alheias ao servico (jogos de azar, vendas, etc.).

® Seguranca (NR-32): Fornecer e fiscalizar o uso de EPIs e EPCs com Certificado de Aprovagdo (CA) vigente, observando rigorosamente a NR-
32 e demais normas de satide ocupacional.

® Restricdes Legais: Proibir o trabalho de menores de 18 anos em condicGes insalubres ou noturnas e cumprir as cotas legais para PCD e
reabilitados.
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4.5.3. Responsabilidade Civil e Administrativa:

Danos a Terceiros: Responsabilizar-se por danos causados ao HGuF1 ou a terceiros (conforme Cédigo de Defesa do Consumidor — CDC),
independentemente de dolo ou culpa, autorizando o desconto em faturas ou garantia contratual.

Habilitacao Permanente: Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢oes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

Transparéncia e Fiscalizacdo: Prestar esclarecimentos imediatos a fiscalizacdo, comunicar acidentes em até 24 h e garantir livre acesso da
Administragdo aos locais de trabalho e documentos pertinentes.

Regularidade Documental: Apresentar mensalmente as certiddes de regularidade (INSS, FGTS, CNDT e Tributos Federais) sempre que a
consulta via SICAF for insuficiente.

4.5.3.1 Vedacdo: E vedada a subcontratacio ou transferéncia total/parcial das obrigacdes assumidas sem prévia autorizacio da Administragao.

4.5.4. Obrigacées Especificas da Contratada

4.54.1.

4.5.4.2.

Identificacdo e Conduta:
Acesso e Identificacdo: Garantir o uso ininterrupto de uniformes e crachds compativeis com o sistema de controle de acesso do HGuF1.

Comportamento e Sigilo: Zelar pela cortesia no atendimento e manter sigilo absoluto sobre informacdes institucionais ou de pacientes, sob
penas legais.

Comunicacdo: Disponibilizar canais eficazes (telefone/e-mail) para contato 24 h e comunicar alteragdes no contrato social em até 10 dias uteis.
Padrdes Técnicos e Sanitarios:

Conformidade Normativa: Seguir rigorosamente as normas da Anvisa (Manual de Limpeza e Desinfecgdo 2012 e RDC n° 222/2018) ou
versdes atualizadas em 2026.

Atendimento a Intercorréncias: Garantir resposta imediata a eventos criticos e situagdes fortuitas, independentemente do cronograma regular
de limpeza.

Processamento de Insumos (Mops e Panos): proibida a lavagem manual ou em DMLs internos; obrigatoriedade de lavanderia industrial
especializada que assegure a desinfeccdo apds cada turno; apresentagdo, em até 30 dias, de Alvara Sanitério e Licenca Ambiental de Operacao
(LAO) da lavanderia (Ref. Resolugdo CONSEMA 250/2024); apresentacdo de Plano de Trabalho detalhando a logistica de recolhimento,
desinfeccdo, secagem e transporte entre o hospital e a lavanderia.

Observacdo: A contratada poderd utilizar lavanderia prépria ou subcontratada, desde que apresente a licenga ambiental e sanitdria especifica
para o processamento de téxteis de servigos de satide, garantindo a rastreabilidade do processo de desinfec¢do dos Mops e panos de microfibra.

4.5.4.3.

4.5.4.4.

Gestdo de Mao de Obra e Qualificacdo:
Capacitacao: Manter equipe treinada permanentemente em técnicas operacionais, novas tecnologias e controle de infecgdo hospitalar.
Jornada de Trabalho: Vedada a permanéncia de empregado em turnos consecutivos (dobra de turno).

Substituigdo: Substituir profissionais que descumprirem obrigagoes técnicas ou disciplinares no prazo fixado pela fiscalizagdo.

Obrigacdes Trabalhistas e Transparéncia:

Pagamento: Efetuar crédito de salarios obrigatoriamente via depésito bancério em conta de titularidade do trabalhador na regido metropolitana
de Floriandpolis. A Administracdo podera utilizar o sistema de Conta Dep6sito Vinculada — bloqueada para movimentagdo, para garantir o

pagamento de provisodes trabalhistas (férias, 13° e multa do FGTS), conforme os moldes da Instrucao Normativa SEGES/MP n° 5/2017.

Planilha de Custos: Excluir da composicdo de precos itens como participacdo em lucros (PLR) ou beneficios ndo previstos em lei/CCT que se
apliquem exclusivamente a contratos ptblicos.

Direitos do Trabalhador: Viabilizar, em até 60 dias da admissdo, o acesso dos empregados aos sistemas da Previdéncia, Receita Federal
(extratos de contribui¢do) e Cartdo Cidadao.

A contratacdo de limpeza hospitalar com dedicacdo exclusiva de mdo de obra (DEMO) deve observar a CCT SC000124/2026 e o Decreto

Federal n° 12.926/2026, que institui o reembolso-creche obrigatério. O beneficio tem natureza indenizatéria, pago mediante ressarcimento para
dependentes de 0 a 5 anos e 11 meses, com teto de R$ 526,64 mensais por CPF.
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® Responsabilidade: Arcar integralmente com danos causados ao patriménio do HGuFl, mobilidrios ou equipamentos, independentemente de
dolo.

5. Critérios de Sustentabilidade

5.1. Critérios de Sustentabilidade (Ambiental, Social e Econémica): A execucéo dos servicos deverd observar o Decreto n° 7.746/2012, a IN SLTI
/MP n° 01/2010 e as orienta¢oes da 7* Edicdo do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU (2024), mediante as seguintes praticas:

5.2. Gestdao de Recursos e Residuos:

® Eficiéncia Hidrica e Energética: Adotar medidas rigorosas para evitar o desperdicio de agua tratada (Decreto n° 48.138/2003) e implementar
programa de treinamento para reducdo do consumo de energia elétrica.

® Coleta Seletiva e PGRSS: Colaborar com o Programa de Coleta Seletiva do HGuFl, realizando a segregacdo de residuos conforme o Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e as normas CONAMA n° 358/2005 e RDC ANVISA n° 222/2018.

® Redugdo de Descartaveis: Monitorar e mitigar o uso de materiais descartaveis, priorizando itens reciclados ou com embalagens de menor volume
e reciclaveis.

5.3. Especificacdes de Insumos e Saneantes:
® Conformidade ANVISA/INMETRO: Utilizar produtos que atendam estritamente as classificacdes da ANVISA e diretrizes do INMETRO.

® Seguranca Quimica: Garantir que materiais e insumos sejam atéxicos, biodegradaveis (NBR 15448-1 e 2) e isentos de substancias perigosas em
concentra¢des acima da diretiva RoHS (ex: mercurio, chumbo e caddmio).

® Novas Normativas 2025/2026: Fornecer e armazenar saneantes em conformidade com a RDC n° 989/2025, IN n° 394/2025, além das RDCs n° 47
/2013 e n°® 813/2023.

5.4. Sustentabilidade Social e Satide Ocupacional:

® Seguranca do Trabalho (NR-32): Cumprir integralmente a NR-32, garantindo a protecdo a saide dos trabalhadores e a oferta obrigatéria de
todos os equipamentos de seguranca e protecdo individual (EPIs).

® Boas Praticas: Observar a RDC n° 15/2012 para o processamento de produtos de satde e as diretrizes de assisténcia segura ao paciente.
5.5. Educacao Ambiental:

® A contratada devera manter programa permanente de treinamento para seus empregados focado na redugdo da pegada ambiental da operacéo e
no cumprimento das normas ambientais vigentes.

6. Levantamento de Mercado

6.1. Analise de Referéncias: O presente estudo fundamentou-se na andlise de contratagdes analogas de organizacdes de saude militar e hospitalar de
grande porte, visando identificar as melhores praticas, metodologias e inovagdes tecnolégicas (softwares de gestdo e novos saneantes). Foram utilizados
como referéncia: Hospital Central do Exército (HCE): Projeto Bésico n°® 01/2020; Hospital Geral de Curitiba (HGeC): TR n° 5/2025 (Processo
64578.000498/2025-15); e EBSERH — HU/UFSC: ETP n° 181/2024 (Processo 23820.008497/2024-31).

6.2. Viabilidade da Solucdo: A andlise técnica confirmou que o modelo de prestacdo de servigos com fornecimento integral de méo de obra, materiais,
equipamentos e sistemas informatizados de monitoramento permanece como a solu¢do mais economicamente viavel e operacionalmente eficiente para o
HGuFI] em 2026. Este modelo garante agilidade logistica e conformidade com os rigorosos protocolos de controle de infecgdo hospitalar.

6.3. Panorama do Mercado Fornecedor: Verificou-se que o mercado de asseio e conservacdo em Santa Catarina, especificamente para o segmento
hospitalar, é amplo e competitivo. Ndo foram identificadas barreiras técnicas ou restricdes que comprometam a ampla participagdo de empresas
especializadas no certame. Apesar das diligéncias realizadas junto a 16 (dezesseis) potenciais fornecedores (conforme histérico de contatos na tabela
abaixo), observou-se baixa adesdo ao envio de propostas comerciais. Tal dificuldade decorre de baixa atratividade do mercado local.

6.4. Solucées identificadas no mercado: As seguintes empresas foram identificadas preliminarmente como detentoras de capacidade técnica instalada
para o atendimento ao escopo pretendido:
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Orcali comercialpublico@orcali.com.br

Verzani & Sandrini diogo.esilva@verzani.com.br

Proced Proced.licitacao@outlook

PlanService licitacoes@planservicos.com.br

Grupo Orbenk licitacoes@orbenk.com.br

Ondrespsb — Servigos e Seguranca orcamentista01@ondrepsb.com.br

Lideranca Limpeza e Conservagao lideranca@lideranca.com.br

Centrallimp https://centrallimp.com.br/limpeza-hospitalar-por-que-terceirizar/
Grupo Brasanitas FacilitiesServices https://www.grupobrasanitas.com.br/seja-cliente
Via facilities vendas@viafacilities.com.br

Adservi contato@grupoadservi.com.br

Grupo Souza Lima contato@gruposouzalima.com

Empresas Minister samir@empresasminister.com.br

CNS Nacional de servigos vendas@cns.com.br

Cordsul gerencia@cordsul.com.br

HL limp SC hllimpsc@gmail.com

Pontual comercial@pontualst.com.br

7. Descricao da solucao como um todo

7.1. Objeto e Unidade de Medida: A solugdo consiste na contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos continuos de limpeza e
desinfec¢do hospitalar no HGuFl. A medicdo e o pagamento serdo realizados por area fisica (m?), vinculados a produtividade e ao fornecimento integral
de mdo de obra, saneantes, equipamentos e sistemas de gestdo.

7.1.1. Inovacao e Adequacao Técnica:

® Melhoria Continua: E permitida a atualizacéo de metodologias e tecnologias (automagio e novos saneantes) para aumento de produtividade,
mediante apresentacao de novo Plano de Trabalho.

® Periodo de Avaliacdo: Propostas de inovacao terdo um ciclo de teste de 06 (seis) meses. Durante este periodo, os pagamentos mantém-se pelos
valores unitarios anteriores. Ap6s validada a eficacia e economicidade, o contrato e a planilha de custos serdo formalmente aditados.
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7.1.2. Operacao Sanitaria e Logistica:

Referencial Normativo: Execucdo obrigatéria conforme RDC ANVISA n° 222/2018 e Manual de Seguranca do Paciente (Anvisa, 2012) ou
atualizacoes de 2026.

Intercorréncias: Garantia de pronto atendimento (limpeza imediata) para acidentes ou situacdes fortuitas, independentemente do cronograma
regular.

Higienizacdo de Insumos: Processamento de mops e panos obrigatoriamente em lavanderia industrial externa, com comprovagdo de Alvara
Sanitario e LAO (Resolucdo CONSEMA 250/2024) em até 30 dias do inicio do contrato. A contratada poderd utilizar lavanderia prépria ou
subcontratada, desde que apresente a licenca ambiental e sanitaria especifica para o processamento de téxteis de servicos de satide, garantindo a

rastreabilidade do processo de desinfec¢do dos Mops e panos de microfibra.

7.2. Classificacio das Areas e Escopo: Os servicos sdo subdivididos por criticidade, determinando o perfil de limpeza e a frequéncia:

Classificacao
Criticidade da Area

de o~ e
Descrigao Técnica

Perfil da Operacao

Criticas

Locais que executam procedimentos de risco com ou sem
pacientes.

Limpeza imediata, concorrente e terminal com desinfeccdo
de alto nivel.

Semicriticas

Ocupadas por pacientes de baixa transmissibilidade ou com
circulacdo de pacientes.

Limpeza imediata, concorrente e terminal com desinfeccdo
constante.

Nao criticas

Setores administrativos e de apoio sem pacientes.

Limpeza imediata, concorrente e terminal programada.

Remocdo de sujidade e manutencao estética.

Esquadrias e vidros

Faces internas (todas) e externas (sem risco).

Limpezas periddicas programadas.

Ambulancias

Veiculos de transporte e suporte basico.

Desinfecgdo rigorosa p6s-uso.

Observacio: Areas Inativas: Locais temporariamente sem uso ou fechados terdo sua frequéncia de manutengdo reduzida & limpeza de conservagdo
(remogdo de pé e varricdo), sendo reativados com higienizagdo completa (limpeza terminal) em até 24 horas apds solicitagdo da Fiscalizagdo
Administrativa, sem impacto no valor global do contrato.

7.2.1. Descricao dos Tipos de Limpeza:

7.2.2. Limpeza Concorrente (Diaria): com o objetivo de manutencdo didria da higiene, organizacdo e reposi¢do de insumos em unidades de saude.

Meétodos e Técnicas:

® Meétodo: Limpeza umida (baldes de cores distintas para detergente e agua) em superficies; limpeza molhada apenas em banheiros.

® Técnica: Movimento tinico (sem vaivém), partindo sempre da area mais limpa para a mais suja.

® Desinfecgdo: Obrigatéria apenas em locais com presenga de matéria organica.

® Fluxo de Execucdo (Passo a Passo): Reunir materiais no carrinho; posicioné-lo do lado de fora da porta; paramentar-se com EPIs.

® Desinfeccdo Prévia: Remover matéria organica (se houver) e trocar as luvas em seguida.

® Residuos: Recolher sacos de lixo (fechar e colocar no carro coletor de residuos); trocar as luvas novamente.

® Superficies: Remover detritos soltos; limpar mobiliarios, portas/maganetas e piso (nesta ordem) com solugdo detergente.

® Banheiro: Seguir a ordem: pia; box; vaso sanitario; piso.

® Finalizacdo: Higienizar baldes e lixeiras; retirar luvas; lavar as maos.

® Reposicdo: Instalar novos sacos de lixo e repor itens de higiene (sabonete, papel).
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Particularidades da Sala Cirdrgica: Inicio: Somente apds a enfermagem desmontar a sala.

Teto e Paredes: Limpar apenas se houver respingos ou indicacdo da enfermagem. Fluxo de Roupa: Recolher o hamper de roupas sujas e
encaminhar ao carro funcional.

CLASSIFICAGCAO DE AREAS FREQUENCIA DE LIMPEZA CONCORRENTE

CRITICAS 3X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDOS E SEMPRE QUE NECESSARIO.
SEMICRITICAS 2X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDOS E SEMPRE QUE NECESSARIO.
NAO-CRITICAS 1X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDOS E SEMPRE QUE NECESSARIO.
COMUNS 1X POR DIA; DATA E HORARIO PREESTABELECIDOS E SEMPRE QUE NECESSARIO.

Fonte: Manual de Limpeza e Desinfecgdo de Superficies da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA/2010)

7.2.3. Limpeza Terminal: com objetivo de desinfeccdo completa e rigorosa de todas as superficies (horizontais e verticais) ap6s a desocupacao do leito
ou de forma programada. Indicacdes e Periodicidade (Cronograma CCIH):

Motivos: Alta, transferéncia, 6bito ou internagdo de longa duragdo.

Areas Criticas: A cada 07 dias. Areas Semicriticas: A cada 15 dias. Areas Néo Criticas: A cada 30 dias.
Acionamento: Via solucéo tecnoldgica da contratada. Fluxo de Execugdo (Passo a Passo):

Preparagdo: Organizar materiais no carrinho (fora da sala) e paramentar-se com EPIs.

Desmontagem: Retirar roupas de cama e recolher residuos (fechar sacos e colocar no hamper).
Desinfeccdo Inicial: Se houver matéria organica, remover e trocar as luvas imediatamente.

Limpeza Estrutural (Teto ao Piso): Teto, lumindrias e grades de ar-condicionado/split. Janelas, vidros, peitoris e paredes/divisérias.
Interruptores, painéis de gases e portas/macanetas.

Mobilidrio: Limpeza interna e externa de camas, colchdes, macas, armarios e bancadas.

Piso: Lavagem com solugdo detergente, preferencialmente com maquina ou fibra abrasiva.

Sanitarios: Lavagem completa (teto, paredes, pia/torneiras, box, vaso e piso).

Finalizacdo: Higienizar baldes e lixeiras; repor sacos de lixo e insumos (sabonete, papéis, alcool gel/espuma).
Particularidades da Sala Cirtrgica: Frequéncia: Diaria (ao fim da programacéo) ou semanal.

Ordem Ciritica: Iniciar pela periferia da sala antes da area central.

Técnica de Paredes: Uso de MOP de uso unico com desinfetante (sentido cima para baixo).

Técnica de Piso: Méquina de lavar com movimentos em "oito deitado" e unidirecional.

Desinfecgdo: Utilizar pano descartavel novo com desinfetante padronizado apés a limpeza.

Liberacdo: Comunicar formalmente a liberacao da sala apés o término.

Avaliagdo e Controle: Checklist: Preenchimento obrigatério pelo encarregado. Conferéncia: Validagdo por profissional responsavel da unidade
(Ex: HGuF]).

CLASSIFICACAO DE AREAS FREQUENCIA DE LIMPEZA TERMINAL
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CRITICAS

SEMANAL - DATA, HORARIO E DIA DA SEMANA PREESTABELECIDOS

SEMICRITICAS

QUINZENAL - DATA, HORARIO E DIA DA SEMANA PREESTABELECIDOS

NAO-CRITICAS

MENSAL - DATA, HORARIO E DIA DA SEMANA PREESTABELECIDOS

COMUNS

DATA, HORARIO E DIA DA SEMANA PREESTABELECIDOS

Fonte: Manual de Limpeza e Desinfecgdo de Superficies da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA/2010)

7.2.4. Limpeza de Manutencdo: Realizada em locais de alto fluxo (ambulatdrios, halls, corredores, banheiros). Foco na reposicdao de insumos e
manutencdo da estética e higiene. Frequéncia: Sempre que necessério.

7.2.5. Limpeza de Intercorréncia (Imediata): Acdo imediata apds identificacdo de sujidade inesperada ou matéria organica (risco de contaminagdo).
Frequéncia: Imediata (qualquer horério).

7.3. Cronograma de Limpeza: Areas Administrativas e Apoio

Frequéncia

Local / Item

Acdes Obrigatérias

Sanitarios

Limpeza e lavacdo de lougas (pias, vasos), metais e pisos; reposicdo de insumos (papel,
sabonete).

Pisos e residuos

Limpeza imida dos pisos e coleta de lixo (manter cestos isentos de residuos).

Mobiliarios e Equipamentos

Limpeza de mesas, armarios, prateleiras, telefones, computadores e extintores.

Diéria
Detalhes de acabamento Remocdo de pé de tapetes; limpeza de estofados (couro/pléastico) e polimento de metais.
Sanitarios Lavacdo completa dos azulejos e revestimentos de parede.
Estruturas Limpeza de portas, visores, barras, batentes e remogdo de p6 de quadros.
s Deslocamento de armdrios e arquivos para limpeza completa das partes externas e superficies
Semanal Mobilidrio Pesado 4 P P P P P
ocultas.
. . Tratamento de pisos; lavagem de areas acarpetadas; remog¢do de manchas em paredes, forros e
Pisos e Revestimentos ,
rodapés.
Mensal Cortinas Remocdo de p6 de persianas e lavagem de cortinas de tecido das janelas.
Luminérias Limpeza técnica da face externa de todas as luminérias.
Trimestral . L . -
Persianas Higienizacdo profunda com produtos e equipamentos especificos.

7.4. Métodos de Limpeza e Aplicacgdo:

7.4.1. Limpeza Umida (Padrio): Uso de 4gua + agentes quimicos com baixo volume de liquido. Processo manual ou mecanico.
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7.4.2. Limpeza com Vapor: Inovacdo tecnoldgica para Limpeza Terminal. Utiliza vapor saturado sob pressdo (sujeito a aprovacdo prévia da CCIH
devido a riscos/vantagens).

Limpeza Molhada: Uso abundante de dgua. Restrita a areas externas e jardins, preferencialmente com agua de retso.

7.4.3. Limpeza Seca: Retirada de p6 sem agua. Vassouras sdo permitidas apenas em dareas externas. Em dreas internas, priorizar equipamentos
(varredeiras) em horarios acordados para evitar ruidos.

7.4.4. Gestao e Insumos: Responsabilidade: Manter cestos isentos de residuos e garantir o abastecimento constante de papel toalha, higiénico, sabonete
e alcool. Equipamentos: Uso de lavadoras automaticas de piso para aumentar a produtividade, sempre que possivel.

7.5. Procedimentos e Rotinas de Limpeza

7.5.1. Classificacao das Limpezas: Tipos: Executar limpezas concorrentes, terminais, de manutencdo e de intercorréncia. Periodicidade: Cumprir
cronograma de limpezas diarias, semanais, mensais e trimestrais. Técnica: Aplicar o principio de assepsia (do menos sujo para o mais sujo; de cima para
baixo; do fundo para a frente) com movimentos tinicos.

7.5.2. Escopo de Atuacdo e Superficies: Superficies Fixas: Limpeza e desinfeccdo de pisos, paredes, tetos, esquadrias, vidros (sem altura), portas,
interruptores, sanitarios, pias e dispensers. Mobilidrio e Equipamentos: Higienizacdo de balcdes, cadeiras, mesas, armarios, macas, camas hospitalares
(sem paciente/enxoval), suportes de soro, bebedouros e equipamentos de TI (monitores, teclados). Equipamentos de Apoio: Limpeza de geladeiras e
freezers (mensal, sob anuéncia assistencial), biombos, cadeiras de rodas/banho e ambuléncias (drea interna, exceto equipamentos médicos). Téxteis:
Aspiracdo de tapetes, carpetes e limpeza de cortinas e persianas no local. Ambulancias (drea interna): A limpeza terminal deve ser realizada
obrigatoriamente apds o transporte de pacientes com suspeita ou confirmacdo de doencas infectocontagiosas, utilizando saneantes de nivel intermediario
(ex: quaternario de amonia de 5* geracdo).

7.5.3. Gestdo de Residuos e Rouparia: Residuos: Coleta minima de 3 vezes ao dia (ou com 2/3 da capacidade) e ap6s procedimentos invasivos.
Rouparia: Recolher enxoval sujo em banheiros e repousos, transportando-os em carros fechados até a sala de utilidades.

7.5.4. Protocolos Operacionais e Seguranca: Sinalizacdo: Isolar e sinalizar areas de circulagdo e corredores durante a limpeza, garantindo fluxo livre
em metade da via. EPI e Adornos: Proibido o uso de adornos. Higienizar méos antes e apds cada procedimento, mesmo com uso de luvas. Materiais:
Utilizar MOPs, baldes e panos de microfibra com codificagdo por cores (ex: Azul para mobilidrio, Amarelo para pias/clinica e Vermelho para sanitarios),
impedindo a contaminagdo cruzada entre diferentes ambientes. Proibido o uso de dgua direta em componentes elétricos. Manutengdo de Insumos: Manter
abastecidos todos os dispensers e realizar a desinfec¢do semanal dos frascos e borrifadores.

7.5.5. Restricies e Responsabilidades Especificas: Liberacio de Area: A higienizacdo de bancadas e equipamentos médico-hospitalares s6 deve
ocorrer apo6s a retirada dos materiais pela equipe de enfermagem/assistencial. Trabalho em Altura: A contratada ndo realizard limpeza de fachadas
externas ou coberturas acima do térreo que exijam equipamentos de seguranca para altura (NR-35). Residuos Especiais: A limpeza de derramamentos de
radiofarmacos e quimioterapicos é responsabilidade exclusiva da equipe técnica do HGuFl. Relatério de Avarias: Informar imediatamente a
administracdo sobre vazamentos, problemas elétricos, lampadas queimadas ou avarias em dispensadores e lixeiras.

7.5.6. Tratamento de Pisos e Utensilios: Executar o tratamento completo de pisos (selagem, impermeabilizacdo e polimento) com produtos
antiderrapantes. Enviar panos e refis de MOP para lavanderia especializada a cada 12 horas. Higienizar diariamente os utensilios de trabalho (baldes,
escovas, carros funcionais) nos DMLs. O tratamento de pisos abrange pisos frios (vinilicos e pedras), incluindo remocdo de tratamentos anteriores,
aplicacdo de base seladora e impermeabilizante (base aquosa). Frequéncias Minimas: Remocdo e Tratamento Completo: Semestral (ou conforme
necessidade). Manutencdo (Lavagem e Impermeabilizacdo): Mensal (ou conforme necessidade). Polimento Mecanico: Semanal. Eventos Especiais:
Realizar enceramento para solenidades e festividades conforme demanda. Cuidados com Equipamentos: Lavar e secar discos de enceradeiras em
suportes apropriados para evitar odores e umidade. Evitar solventes inflaméaveis que oferecam risco de incéndio em areas com oxigénio hospitalar.

7.5.7. Registros e Controle: Registrar todas as limpezas programadas em formulérios especificos. Validacdo: A conclusdo deve ser atestada pelo
encarregado da CONTRATADA e ratificada por um profissional do HGuF1 local. Controles Especificos: Manter registros datados para: Limpeza de
geladeiras; Limpezas terminais programadas; Higienizacdo interna de ambulancias.

7.5.8. Manejo de Residuos (PGRSS): Conformidade Legal: Obedecer rigorosamente 8 RDC ANVISA n° 222/2018 e CONAMA n° 358/2005. Coleta e
Acondicionamento: Substituir sacos plésticos ao atingirem 2/3 da capacidade; proibido o transbordo de contetido entre recipientes. Utilizar sacos de
cores padronizadas conforme a classificacdo do residuo. Coletar caixas de perfurocortantes somente apds estarem lacradas pela enfermagem. Transporte
e Armazenamento: Utilizar obrigatoriamente contentores fechados, lavaveis e com cantos arredondados. Proibido o contato direto dos sacos de residuos
com o chdo, inclusive em abrigos temporarios. Realizar a desinfeccdo didria dos contéineres e das areas de abrigo de residuos. Seguranga e
Sustentabilidade: EPIs Obrigatdrios: Uso de botas e luvas de borracha (expurgo) no manuseio de residuos. Coleta Seletiva: Apoiar o programa interno,
garantindo a separacdo e o acondicionamento diferenciado de reciclaveis. Monitoramento: Relatar mensalmente ao contratante a presenca indevida de
perfurocortantes ou artigos médicos descartados incorretamente nos residuos comuns. Coleta e Transporte de Residuos Hospitalares: Identificacdo:
Etiquetar previamente todos os sacos de lixo (etiqueta adesiva fornecida pela CONTRATADA) com o nome da unidade geradora antes do descarte no
coletor. Fluxo de Coleta: Recolher residuos em depdsitos intermediarios e areas internas/externas, transportando-os até o abrigo externo final nos
horérios estipulados pelo HGuFl. Destinacdo por Grupo: Infectantes: Acondicionar em bombonas especificas. Quimicos: Armazenar conforme as
caracteristicas fisico-quimicas no abrigo final. Reciclaveis: Organizar, amarrar com fitilho e manter o abrigo ordenado. Higienizagdo e Manutencdo:
Lavar os carros de transporte ao final de cada plantdo ou sempre que houver sujidade aparente. Realizar a lavagem integral de todo o abrigo de residuos.
Monitorar o estado das etiquetas e garantir a integridade dos galGes distribuidos. Infraestrutura: Disponibilizar e distribuir lixeiras em todas as unidades
geradoras, seguindo o padrao visual do HGuFl.
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7.5.9. Exclusées de Escopo (Nao Responsabilidade da Contratada): Conforme normativas vigentes em 2026, ndo competem a equipe de
higienizacdo: Servicos Domésticos: Lavagem de loucas de uso pessoal dos profissionais. Equipamentos: Limpeza, manipulacdo ou recolhimento de
equipamentos assistenciais (médico-hospitalares). Rouparia de Pacientes: O recolhimento de roupa de cama suja diretamente do leito do paciente é
competéncia exclusiva da enfermagem (Parecer CTAS/COFEN n° 08/2016), cabendo a limpeza apenas o transporte do enxoval ja acondicionado em
sacos de hamper. E expressamente vedado aos profissionais de higienizacio o auxilio na movimentacio de pacientes ou a manipulagdo de bombas de
infusdo e monitores, ainda que para fins de limpeza superficial, devendo tais atos serem realizados sob supervisdo direta da equipe assistencial. Trabalho
em Altura: Conforme secio anterior, limpeza de fachadas externas acima do térreo ou que exijam equipamentos de NR-35. Areas externas de patios e
areas verdes, pois as atividades de conservacdo e limpeza dos patios e areas verdes sdo plenamente supridas pelo emprego interno do contingente de
soldados, o que atende aos principios da economicidade e eficiéncia, impedindo a duplicidade de custos.

8. Implantagdo e Estrutura de Apoio

7.6. Infraestrutura Local (HGuFl): A CONTRATANTE cederd é4rea para instalacdo de sala administrativa, almoxarifado de curta guarda, central de
diluigio e vestiarios. E de responsabilidade da contratada custear e prover mobilirio, equipamentos e equipe técnico-administrativa exclusiva para
suporte (sem sobreposi¢do com o quadro de serventes/operacionais); garantir o funcionamento ininterrupto da estrutura de apoio, incluindo envase de
saneantes e suporte a supervisio. Areas Compartilhadas: Acesso autorizado ao rancho de soldados e copas setoriais, mediante observancia das normas
institucionais.

7.6.1. Estrutura Administrativa Externa: Caso a sede da empresa ndo seja no municipio do HGuFl, a CONTRATADA dever4 instalar estrutura
administrativa local em até 60 dias titeis ap6s a assinatura do contrato com a finalidade de resolucdo agil de demandas comerciais e de pessoal, com
funcionamento ininterrupto para atendimento ao CONTRATANTE. Disponibilizar canal telefénico de emergéncia 24 h / 7 dias da semana e prover
meios de comunicacdo intragrupo (radios/telefones) para a equipe de supervisdo, com manutencdo imediata sob 6nus da contratada.

7.7. Responsabilidade Técnica (RT): atribui¢cdes do Responsavel Técnico: garantir a execucdo dos servicos conforme as normas de boas praticas e
legislagdo vigente; elaborar Procedimentos Operacionais Padrao (POPs), ministrar treinamentos e definir a sele¢do, aquisicdo e uso correto de saneantes
e EPIs; responder perante a Vigilancia Sanitaria e conselhos de classe pelas atividades operacionais da contratada; acompanhar a operacao in loco,
analisar mensalmente os indicadores do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) e propor ajustes em métodos e recursos. Qualificacdo Exigida:
Formacdo: Nivel Superior em Enfermagem, com registro ativo no conselho de classe. Experiéncia: Minimo de 01 (um) ano em darea hospitalar
(preferencialmente em Higienizagcdo ou Hotelaria Hospitalar). Capacitacdo Especializada: Formacao comprovada em Seguranca e Satide Ocupacional e
/ou Controle de Infec¢do Hospitalar (CCIH). Conformidade Normativa: Atendimento estrito a Resolu¢do COFEN n° 727/2023. Por ndo configurar um
posto de trabalho com dedicacdo exclusiva nas dependéncias do érgdo, o Responsavel Técnico (RT) atua diretamente na estrutura organizacional,
corporativa e técnica instalada na sede da empresa, servindo como retaguarda administrativa, operacional e de treinamento. Desse modo, o custeio de
suas atividades ampara-se no Anexo VII-A, Item VI, da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017, classificando-se formalmente como custo indireto
administrativo a ser diluido na taxa de BDI.

7.7.1. Gestao de Nao Conformidades: Plano de Ac¢dao: Em caso de glosa ou descumprimento de indicadores do IMR, o RT devera apresentar Plano de
Acdo em até 02 (dois) dias tteis ap6s o recebimento do Relatério Gerencial. Tratamento de Falhas: Designacdo formal, no ato da assinatura do contrato,
para o tratamento imediato de quaisquer ndo conformidades detectadas.

7.7.2. Vedagoes e Exclusividade: é proibido que o Responsavel Técnico acumule as fun¢des de Preposto ou de Supervisor, garantindo a independéncia
da fiscalizacdo técnica sobre a gestdo administrativa e operacional.

7.8. Recursos Humanos e Capacita¢do

7.8.1. Dimensionamento e Perfis Profissionais: A CONTRATADA deverd garantir cobertura integral das areas conforme as escalas definidas,
dividindo a estrutura de pessoal conforme as regras de dedicacdo abaixo:

A) Regime de Dedicacao Exclusiva (Custos Diretos):

® Auxiliar de Servicos Gerais — ASG (CBO 5143-20): Responsavel pela execucdo das rotinas de limpeza e desinfeccdo. Requisitos: Ensino
Fundamental completo e capacitacdo técnica em ambiente hospitalar (NR-32, biosseguranga, uso de EPIs e principios de assepsia).

® Lider/Encarregado (CBO 4143-10): Responsavel pela supervisdo direta das equipes e orientagdo imediata dos executantes, garantindo o fluxo
em turnos ininterruptos. Requisitos: Ensino Médio completo e habilitagdo técnica para acompanhamento dos servigos.

B) Sem Dedicagao Exclusiva (Custos Indiretos / Estrutura da Sede):

® Supervisor (CBO 4101-05): Responsavel pela coordenacdo estratégica, planejamento operacional externo e monitoramento global dos
indicadores. Por atuar no escopo de gestdo macro da prestadora, a fungdo ndo exige dedicacdo exclusiva nem permanéncia fisica continua no
Hospital, enquadrando-se como custo indireto administrativo (Anexo VII-A, Item VI da IN SEGES/MP n° 05/2017). Requisitos: Ensino Médio
completo (Superior preferencial) e minimo de 6 meses de experiéncia em higienizacédo hospitalar.

7.8.2. Programa de Educacdo Permanente: A CONTRATADA deve apresentar um Plano de Capacitagdo Anual ao HGuFl, observando: Treinamento
Admissional Obrigatério: Nenhum colaborador podera iniciar atividades sem treinamento prévio (tedrico e pratico) sobre as particularidades das areas
(criticas, semicriticas e ndo criticas). Metodologia: As agOes devem incluir exposi¢es tedricas, praticas de técnicas de limpeza, estudos de caso e
auditorias de processo. Contetido Minimo: Riscos bioldgicos, precaugdes, biosseguranca e NR-32. Manuseio, dilui¢do e validade de saneantes. Manejo
de residuos conforme RDC 222/2018 (infectantes, quimicos e comuns). Técnicas de limpeza terminal de camas e equipamentos especificos. Zelo pelo
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patrimbénio publico e prevengdo de acidentes (incluindo quimioterapicos). Controle e Validacdo: Registros: Todas as capacitagdes devem ser
formalizadas por listas de presenca e submetidas a fiscalizacdo. Avaliacdo de Eficacia: E obrigatéria a realizacio de testes de retencdo de contetido apés
cada médulo de treinamento. Intervencdo do Contratante: O HGuF] reserva-se o direito de indicar temas urgentes para treinamentos extraordinarios e
participar das sessdes como ouvinte.

7.8.2.1.Vedagdes Administrativas: Fica proibido o acimulo de fungdes entre Supervisor, Encarregado e Preposto, assegurando a segregacdo de fungoes
e a eficacia da fiscalizagdo.

7.8.3. Seguranca e Medicina do Trabalho: Os requisitos de satide e seguranca devem ser estruturados conforme as normas regulamentadoras
atualizadas (especialmente a NR-01, NR-07 e NR-32), garantindo a responsabilidade integral da contratada.

7.8.3.1. Programas e Laudos Obrigatérios: A CONTRATADA devera apresentar a fiscalizagdo, no prazo maximo de 30 dias ap6s o inicio do contrato:
PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos): Conforme NR-01 e NR-09, detalhando a avaliagdo de exposi¢des ocupacionais. PCMSO (Programa de
Controle Médico de Satide Ocupacional): Conforme NR-07, incluindo os exames admissionais e periédicos (anuais ou em menor intervalo, se
solicitado). Laudos Técnicos: Laudo de Insalubridade e Periculosidade para avaliacdo e aprovacao pelo HGuFl.

7.8.3.2. Gestao de Acidentes e Mal Subito: Responsabilidade: Assisténcia integral aos funcionérios 24 h por dia, incluindo feriados e finais de semana.
Notificacdo: Todo acidente de trabalho deve ser comunicado ao Fiscal do Contrato em até 24 horas, com descricao das causas e medidas adotadas.
Protocolo de Risco Biolégico: Em acidentes com perfurocortantes ou exposi¢cdo de mucosas, é obrigatdria a aplicacdo do protocolo de atendimento para
agentes contaminantes (Hepatite, HIV, etc.), validado pelo CCIH/HGuFl.

7.8.3.3. Prevencao e Imunizacdao: SESMT e CIPA: Manter quadro de profissionais e comissdo interna conforme dimensionamento das NR-04 e NR-05.
Vacinagdo (NR-32): Controle e apresentacdo trimestral dos registros de imunizacdo (Tétano, Difteria, Hepatite B e demais exigidas) para todos os
trabalhadores. EPIs: Fornecimento e controle rigoroso de uso de EPIs e paramentacdo especifica para ambiente hospitalar, conforme NR-06.

7.8.3.4. Custos e Documentacado de Pessoal: Exames: Todos os custos com exames admissionais, periédicos e complementares sdo de responsabilidade
exclusiva da CONTRATADA. Dossié: Envio obrigatério de cépia das fichas de exames admissionais ao Setor de Fiscalizacdo antes do inicio das
atividades do colaborador.

7.8.3.5. Normas de Referéncia: A execucdo contratual devera observar estritamente as NRs: 01 (Gerenciamento de Riscos), 04 (SESMT), 05 (CIPA),
06 (EPI), 07 (PCMSO), 09 (Exposi¢des Ocupacionais), 15 (Insalubridade) e 32 (Satide em Servigos de Satide).

7.8.4. Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) e Equipamentos de Protecao Coletiva (EPCS)

7.8.4.1. Obrigacdes da Contratada (Empregador): Fornecimento Gratuito: Prover EPIs adequados ao risco de cada atividade, com Certificado de
Aprovagdo (CA) vigente, respeitando as medidas e tamanhos individuais de cada colaborador. Substituicdo e Manutencdo: Realizar a troca imediata de
equipamentos danificados, extraviados, desgastados ou com prazo de validade vencido, arcando com todos os custos (vedado qualquer desconto em
salario). Gestdo Documental: Manter Fichas de EPI individuais, nominais e atualizadas, contendo nimero do CA, quantidade e assinatura do
profissional. Cépias desses registros devem ser enviadas a fiscalizagcdo do HGuFl. Capacitacdo: Orientar e treinar a equipe quanto ao uso correto, guarda,
conservacao e higienizacdo dos dispositivos.

7.8.4.2. Protecdo Coletiva (EPC): Sinalizacdo e Isolamento: Fornecer e garantir o uso de placas sinalizadoras, cones, fitas zebradas e demais itens
necessdrios para a protecao coletiva durante a execugdo das tarefas, visando a seguranca de usuadrios e servidores do hospital.

7.8.4.3. Deveres do Empregado: Uso e Conservacdo: Utilizar o EPI estritamente para a finalidade destinada e zelar pela sua guarda. Comunicagao:
Reportar imediatamente 8 CONTRATADA qualquer alteragdo ou dano que torne o equipamento improprio para o uso.

7.8.4.4. Conformidade Normativa em 2026: PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos): Todos os EPIs devem estar detalhadamente discriminados
no PGR, correlacionados a cada fungdo e atividade especifica. Normas de Referéncia: Adocéo integral da NR-06 (Equipamentos de Protecdo Individual)
e da NR-32 (Seguranga em Servicos de Satde).

7.9. Uniformes

7.9.1. Composicdo e Fornecimento: Gratuidade: A CONTRATADA devera fornecer, sem 6nus ao empregado, uniformes completos e adequados as
variages climéticas e as funcdes desempenhadas. Itens Minimos: Calgas, camisas/camisetas, meias, calcados de seguranca, casacos/jaquetas de inverno,
gorros/toucas e crachd de identificacdo (compativel com o sistema de acesso do HGuFl). Qualidade e Identificagdo: As pegas devem ser confeccionadas
em material resistente, mantendo a identificagdo visivel da empresa e padroes de asseio (proibido o uso de pecas sujas ou rasgadas).

7.9.2. Prazos e Substituicdo: Entrega Regular: Distribuicdo semestral mediante recibo nominal assinado, com cépia enviada a fiscalizacdo. Troca por
Desgaste: Substituicdo em até 48 horas caso a peca se torne inutilizdvel ou inapresentdvel. Ajustes: Consertos ou ajustes necessarios devem ser
realizados em até 15 dias tteis ap6s a entrega, sob custeio da contratada.

7.9.3. Protecio e Casos Especificos: Seguranca Ocupacional: E proibido o uso de calcados abertos (chinelos/sandalias) ou de tecido (ténis de lona) que
permitam o contato da pele com agentes contaminantes. Gestantes: Fornecimento obrigatério de uniformes adaptados ao porte fisico da colaboradora
gestante, com substituicdo imediata sempre que necessario para garantir o conforto e a mobilidade.

7.9.4. Fiscalizacao: O HGuFI reserva-se o direito de solicitar formalmente a troca de uniformes sempre que constatar descumprimento dos padrdes de
apresentacao ou integridade das pecas.
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7.10. Equipamentos e Materiais de Consumo

7.10.1. Fornecimento e Manutencdao: A CONTRATADA deve prover todos os equipamentos (maquinas, carros funcionais, lixeiras) e materiais de
consumo (quimicos e descartdveis) em quantidade e qualidade compativeis com o ambiente hospitalar. Continuidade Operacional: Garantir reposicao
imediata de equipamentos em manutengdo e manter estoque de seguranca de insumos conforme o Plano de Trabalho. Identificagdo e Seguranca: Todos
os bens da CONTRATADA devem ser identificados patrimonialmente. Equipamentos elétricos devem possuir protecdo contra danos a rede do HGuFlL.

7.10.2. Instalacdes e Dispensadores: Infraestrutura: Fornecer e instalar dispensers para papel higiénico, papel toalha, sabonete, alcool (gel/espuma),
clorexidina e desinfetante de vasos. Padronizacdo: A instalacdo deve seguir critérios ergonomicos e normas da ANVISA, sob orientacdo técnica do
HGuFl, com assisténcia técnica corretiva e preventiva permanente.

7.10.3. Conformidade Técnica e Sanitaria (Legislacdo 2026): Regulamentacdo: Os produtos devem atender rigorosamente a Lei n° 6.360/1976,
Decreto n° 8.077/2013 e as resolugdes RDC n° 59/2010, RDC n° 694/2022, RDC n° 774/2023 e RDC n° 907/2024. Validagdo: A utilizacdo de quimicos
exige aprovacdo prévia da CCIH e do Setor de Farmaécia. Itens aprovados ndao podem ser substituidos sem nova anuéncia da CONTRATANTE.
Documentagdo Obrigatéria: Apresentar Fichas Técnicas, FISPQ (Ficha de Informacdes de Seguranca de Produtos Quimicos) e laudos de calibragdo
periddica dos diluidores automaticos. Critérios de Selecdo de Produtos: A escolha dos insumos deve considerar: Natureza e porosidade da superficie;
Tipo e grau de sujidade (orgéanica ou inorganica); Potencial de contaminacdo do ambiente (areas criticas, semicriticas e ndo criticas).

7.10.4. Caracteristicas e Requisitos dos Saneantes: os requisitos técnicos para saneantes devem ser estruturados com rigor regulatério, priorizando a
segurancga quimica, eficacia biolégica e sustentabilidade ambiental, conforme as normativas mais recentes.

7.10.5. Critérios de selecao e eficacia: a CONTRATADA deve utilizar produtos que considerem: Parametros Técnicos: Natureza da superficie, grau de
sujidade, pH (entre < 6,0 ou > 10,0 a 25°C), estabilidade e tempo de contato para acdo germicida. Seguranca Quimica: Auséncia de benzeno (RDC 648
/2022) e proibigdo de associagdo de inseticidas a ceras ou polidores (RN CNS 01/1979). Restri¢des de Aplicagdo: Proibigdo de saneantes fortemente
alcalinos em aerossol ou pulverizacdo para limpeza de fornos/gorduras (RDC 697/2022). Preferéncia Operacional: Adogdo prioritaria de produtos que
dispensem enxague.

7.10.6. Gestao de Embalagens e Envase: Rastreabilidade de Envase: Produtos fracionados devem estar em recipientes identificados com: nome, lote,
data de envase, validade (aprovada pela CCIH) e responsavel. Conformidade de Recipientes: Atendimento rigoroso a RDC 989/2025 e IN 394/2025.
Higienizacdo de Reuso: Apresentacdo de POP para lavagem de frascos em até 10 dias uteis ap6s a assinatura do contrato. Embalagem Original: Registro
obrigatério da data de abertura e responséavel para controle de estabilidade.

7.10.7. Qualidade e Sustentabilidade Ambiental: Biodegradabilidade: Uso exclusivo de tensoativos anionicos biodegradaveis (minimo 90%),
conforme RDC 694/2022. Andlises Laboratoriais: Sempre que solicitado, a CONTRATADA deve custear analises em laboratérios acreditados pelo
INMETRO ou habilitados pela REBLAS, incluindo ensaios quimicos e de biodegradabilidade. Descarte: Orientacdes de descarte de sobras e embalagens
devem seguir a RDC 222/2018 e CONAMA 358/2005, com proibicdo de aquecimento acima de 40°C.

7.10.8. Documentacdo e Fiscalizacdo: Dossié Técnico: Manutengdo permanente e atualizada de Fichas Técnicas, FISPQs e Fichas de Emergéncia.
Validagdo: Aprovacdo prévia de todos os germicidas pela CCIH, com exigéncia de Registro no Ministério da Satdde e laudos de controle de qualidade do
fabricante. Rotulagem: Conformidade com a RDC 59/2010, RDC 694/2022 e RDC 774/2023.

7.10.9. Obrigacoes de Desmobilizacdo (Final de Contrato): Patriménio: Devolucdo de equipamentos do HGuFl em perfeito estado, ressalvada a
depreciagdo natural, com laudo de empresa autorizada. Estoques: Manutencdo dos materiais de consumo ja disponibilizados nas dependéncias do
hospital. Retirada: Remocdo imediata de equipamentos proprios da CONTRATADA, sem 6nus para o0 HGuFL

7.11. Central de Diluicao e Gestdao de Insumos

7.11.1. Processo de Diluicdo e Fracionamento: Mecanizagdo Obrigatéria: Fica terminantemente proibida a diluicdo manual. A CONTRATADA deve
instalar e manter diluidores automatizados, conforme especificagdes do fabricante. Operagdo e Responsabilidade: A Central de Diluigdo sera operada por
profissionais capacitados da CONTRATADA em érea cedida pelo HGuFl. A manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos é de responsabilidade
exclusiva da empresa. Identificagdo e Rastreabilidade: Todos os frascos e dispensers devem conter rétulos com: nome do produto, lote, datas de diluicdo
e envase, e validade (conforme normas vigentes em 2026). Protocolos Técnicos: Manter disponiveis os POPs detalhando: concentracdo das diluicdes,
técnicas de higienizacdo de frascos para reuso, métodos de armazenamento e dispensacdo. Calibracdo: Apresentar laudo de calibragdo dos diluidores;
falhas detectadas devem ser corrigidas imediatamente com emissdo de novo laudo comprobatério.

7.11.2. Armazenamento e Transporte de Saneantes: Condi¢cdes Ambientais: Estocar produtos protegidos de incidéncia solar, chuva, calor e umidade.
Seguranca Operacional: Proibir estritamente misturas ou dilui¢des extras por parte dos serventes. O transporte e manuseio devem observar a legislacdo
de seguranga quimica vigente.

7.11.3. Gestdao de Almoxarifado e Estoque: Controle de Fluxo: Gerenciamento rigoroso de entrada/saida, previsdo e validade, com emissdo de
relatérios mensais de consumo e inventdrio de equipamentos para o HGuFl. Infraestrutura de Apoio: A CONTRATADA arcard com os custos de
organizacdo do almoxarifado local (prateleiras, paletes, mdveis), seguindo as boas praticas de armazenamento. Dimensionamento de Estoque: Manter
estoque de seguranga para, no maximo, 15 (quinze) dias de operacdo nas dependéncias do hospital. Recebimento Técnica: O responsavel da
CONTRATADA deve validar a integridade fisica, registro na ANVISA e validade de cada lote recebido.

87.11.4. Regras de Entrega e Faturamento: Continuidade: O fornecimento deve ser ininterrupto. Caso o consumo real supere a proposta, a
CONTRATADA deve prover o excedente sem 6nus extra para garantir o servigo. Ajustes de Pagamento: Quantidades de insumos ndo entregues ou
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utilizadas abaixo do previsto na proposta resultardo em descontos proporcionais na fatura mensal (conforme critérios de medicdo). Logistica de Entrega:
Realizada de segunda a sexta-feira, das 07 h as 13 h, mediante agendamento prévio, acompanhada de Nota Fiscal e Fichas Técnicas.

7.11.5. Solucdo Tecnoldgica de Gestao e Relatorios: A CONTRATADA deverd utilizar ferramenta tecnolégica para gerar e disponibilizar
mensalmente a fiscalizagdo os seguintes indicadores e relatérios: Operacional: Registros de atividades por unidade/setor, cuamprimento do cronograma
(com prazos de tolerancia) e relatério de ocorréncias. Eficiéncia (Time-Task): Quantitativo e tempo médio de limpezas terminais de leito e limpezas
concorrentes de Centro Cirtirgico. Qualidade: Resultados consolidados de inspecdo visual e conformidade das limpezas terminais/concorrentes dentro
do padrdo de qualidade. Gestdo de Recursos: Relacdo nominal de uniformes e EPIs entregues, consumo mensal de insumos/utensilios, laudos de
calibracéo de diluidores e reposicdo de itens. Capacitagdo: Relatério nominal de treinamentos, contendo temas, carga horaria e ministrantes.

7.11.6. Requisitos de Habilitacdo e Qualificacdo: Habilitacdo Juridica: Apresentacdo de ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e
registrado no érgdo competente (Junta Comercial ou Registro Civil), conforme a natureza juridica (Empresa Individual, Sociedade, Cooperativa ou MEI).

7.11.7. Regularidade Fiscal e Trabalhista: Prova de inscricdo no CNPJ/CPF e nos cadastros de contribuintes estadual/municipal. Certiddes de
regularidade perante a Fazenda Nacional (RFB/PGFN), Seguridade Social (INSS), FGTS e Justica do Trabalho (CNDT). Declaragcdo de cumprimento do
Art. 7°, XXXIII, da CF (trabalho de menores).

7.11.8. Qualificacio Econdmico-Financeira: Indices: LG, LC e SG superiores a 1 (um), baseados no balango dos tiltimos dois exercicios. Liquidez e
Capital: Capital Circulante Liquido (Giro) de no minimo 16,66% e Patrimonio Liquido de 10% do valor da proposta (base 12 meses). Capacidade
Contratual: Declaragdo de compromissos assumidos, onde 1/12 do valor total dos contratos vigentes ndo supere o Patrim6nio Liquido da licitante.

7.11.9. Qualificacdao Técnica: Capacidade Operacional: Um ou mais atestados que comprovem a execucao de servigos compativeis com o objeto,
abrangendo no minimo 50% dos quantitatives solicitados. Experiéncia Minima: Comprovacdo de atuacdo em servicos semelhantes por periodo ndo
inferior a 36 (trinta e seis) meses. Veracidade: Os atestados devem identificar o emitente (nome, cargo e telefone), podendo a administracdo exigir
copias dos contratos de origem para sanar duvidas justificadas.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

8.1. Metodologia de Dimensionamento: O dimensionamento e a fundamentagdo técnica das areas para a contratacdo do servico de limpeza e
desinfec¢do foram estruturados da seguinte forma:

8.1.1. Fundamentacao Normativa (Anvisa): A definicdo das areas considerou o risco potencial para a transmissdo de infec¢Ges, com base nas
atividades de cada local. Essa classificacdo orienta a complexidade, a minuciosidade e o detalhamento dos procedimentos, garantindo que o processo de
limpeza esteja adequado ao risco. A classificacdo adotada estabelece a divisdo em area hospitalar subdividida em criticas e semicriticas e area
administrativa classificada como regido nao critica.

8.1.2. Escopo Incluido: Espacos internos e areas externas anexas dos setores citados, incluindo a limpeza de vidros e esquadrias (faces interna e externa)
executada sem exposicao a situacoes de risco ou trabalho em altura.

8.1.3. Escopo Excluido: Areas externas de patios e areas verdes, pois as atividades de conservacio e limpeza dos pétios e areas verdes sio plenamente
supridas pelo emprego interno do contingente de soldades, o que atende aos principios da economicidade e eficiéncia, impedindo a duplicidade de
custos.

8.1.4. Quadro demonstrativo de setores e classificacao de risco epidemiolédgico:

Classificacao de

Pavilhdo/Area Setores .
Risco

Corredor e Secdes Administrativas (S1, Civil, SPP, S2, Conformidade, Arquivo), Depésito descarga
Pavilhdo Superior / Arealalmoxarifado, Auditério, Gabinetes (Direcdo, Subdirecdo), Relacdes Publicas, Secretaria, Posso
Administrativa Ajudar, Auditoria, Informatica, Divisdo de Enfermagem, Alojamentos, Cassino (Cb/Sd) e Sala da
garagem.

Nao critica

Aprovisionamento (Deposito), Rancho e Cozinha. Critica

Unidade de Internacdo, Centro Cirtirgico e Central de Material Esterilizado, Endoscopia

. . L. Critica
/Densitometria, Farmacia.
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Pavilhdo Superior / Area|Centro de Diagnéstico por Imagem Semicritica
Hospitalar

Deposito de Residuos Sélidos / Abrigo de roupas sujas Critica

Guarda, Alojamento da Guarda, Arquivo, Central Telefonica, Fusex, Sala de Prontudrios, Divisdo de
Medicina, Regulacdo, Auditoria Prévia, SAME, Secdo Juridica, Sala Telefonista, Depésito anexo -|Ndo critica
pericias médicas.

Pavilhdo Inferior / Area
Administrativa

Odontoclinica, Laboratério e Pronto Atendimento Médico. Critica

Pavilhdo Inferior / Area

. Ambulatério (Consultérios Médicos), Consultérios (ECG e Psicologia), Fisioterapia, Pericias
Hospitalar

o Semicritica
Médicas.

Pavilhdes Superior e

Inferi Esquadrias e vidros (Face interna e externa sem exposicao a situacdes de risco) Ndo critica
nferior

8.2. Fundamentacéo dos Indices de Produtividade para o Quantitativo de Profissionais
8.2.1. Areas Hospitalares e Administrativas, Metragens e Turnos Operacionais

Para fins de consolidagdo do escopo e exato dimensionamento da forca de trabalho necessaria, apresenta-se o levantamento das metragens quadradas (m?
) de cada setor, correlacionando-as a sua classificagdo epidemiolégica de risco e a respectiva carga horaria operacional exigida para o atendimento da
instituicao.

8.2.2. Da Justificativa Técnica para a Fixacao do Limite de Produtividade

A fundamentagdo juridica e metodolégica para a definicdo dos postos de trabalho baseia-se na Instru¢do Normativa n° 5/2017-SEGES. Para o
atendimento das demandas locais, aplica-se o disposto no Anexo VI-B da referida norma legal, o qual regulamenta o servi¢o de limpeza e conservagao.

O texto normativo estabelece expressamente que, em condi¢des usuais, serdo adotados indices de produtividade por serventes dimensionadas para uma
jornada de 8 (oito) horas diérias, servindo como pardmetro para os limites fixados por esta equipe de planejamento.

8.2.3 Critérios de Higienizacdo Hospitalar (Areas Criticas, Semicriticas e Nio criticas)

Embora a ANVISA nao estabeleca metragens fixas por profissional, o manual técnico “Segurang¢a do Paciente em Servi¢os de Satide: Limpeza e
Desinfec¢do de Superficies” fundamenta a necessidade de maior tempo de contato e rigor de procedimentos para ambientes de satide e estabelece
frequéncias minimas para as limpezas: concorrente (diaria) e terminal (programadas).

8.2.4. Areas Hospitalares x Classificacio x Metragem e Horario

AREAS HOSPITALARES CLASSH;EJS ADILE METRAGEM (m?) TURNO DE TRABALHO
Depésito de Residuos Sélidos* Critica 48,3 2*adomingo |Diurno
Abrigo de Roupas Sujas* Critica 6,6 2% a domingo |Diurno
Unidade de Internagéo (UI) Critica 220,1 2% a domingo |Diurno e noturno
Pronto Atendimento Médico (PAM) Critica 114,55 2*adomingo |Diurno e noturno
Rancho e Cozinha** Critica 224.5 2* a domingo |Diurno e noturno
Aprovisionamento (Depdsito)** Critica 59,59 2% a 6° feira 8 horas diarias
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S::tro Cirtrgico (CC)/Central de Material Esterilizado (CME) Critica 136,56 23 4 62 feira 8 horas didrias
Endoscopia /Densitometria Critica 32,52 2% a 6° feira 8 horas diarias
Farmdcia Hospitalar Critica 67,18 2% a 6° feira 8 horas diarias
Odontoclinica Critica 143,63 2% a 6° feira 12 horas diérias
Laboratorio Critica 102,33 2% a 6° feira 8 horas diarias
Centro de Diagnoéstico por Imagem (CDI) Semicritica 146,43 2% a 6° feira 12 horas diérias
Ambulatério Semicritica 211,7 2% a 6° feira 12 horas diérias
Pericias Médicas Semicritica 6,6 2% a 6° feira 8 horas diarias
Fisioterapia Semicritica 102,25 2% a 6° feira 12 horas diérias
Consultério ECG Semicritica 6,6 2% a 6° feira 8 horas diarias
Consultdrio Psicologia Semicritica 9,9 2% a 6° feira 8 horas diarias
TOTAL (m?: - 1.639,34 - -

8.2.4.1. Ainda que o ambiente hospitalar seja comumente enquadrado por analogia na categoria de “Laboratérios” da IN SEGES/MP n° 05/2017 (cuja
produtividade varia de 360 m? a 450 m? por servente em jornada de 8 horas), este ETP adota a produtividade referencial de 300 m? por servente para
as dreas de assisténcia a saide do HGuFL, motivada pelos seguintes fatores:

® Frequéncia Sanitaria (ANVISA): Exigéncia de limpeza didria minima de 3 (trés) vezes para dreas criticas e 2 (duas) vezes para dreas
semicriticas, além de intervenc¢des imediatas sob demanda.

® Rigores Operacionais: Necessidade de rotinas estritas de desinfecgdo, limpeza concorrente e desinfeccéo terminal.

® Especificidade Hospitalar: Alta complexidade das atividades diarias exercidas nas dependéncias da instituicdo e alta rotatividade de
pacientes.

® Ao aplicar a produtividade de 300 m? por servente (jornada padrao de 44 h semanais) sobre a area hospitalar total, obtém-se o seguinte
calculo base: N° de serventes = 1.639,34 m% 300 m? = 5,46 serventes.

8.2.4.2. Quadro resumo de postos de trabalho e forca de trabalho estimada (Area Hospitalar)

Considerando a sazonalidade e a reducdo natural do fluxo assistencial e operacional nos periodos noturnos, otimizou-se a distribui¢do da forca de
trabalho sob a escala de revezamento de 12x36h. Para a cobertura ininterrupta das areas assistenciais, fixou-se o quantitativo de 2 (dois) empregados
simultaneos por turno para o periodo diurno (totalizando 4 profissionais) e 1 (um) empregado por turno para o periodo noturno (totalizando 2
profissionais). Essa estrutura de plantdo é complementada por 3 (trés) profissionais em jornada comercial diaria de 8 horas, voltados ao suporte
concentrado do Centro Cirtrgico, areas de alimentacdo e demais dreas hospitalares assistencial. Essa otimizacdo resulta no dimensionamento preciso de
9 (nove) postos-homem operacionais para o atendimento integral e seguro das areas criticas e semicriticas, conforme demonstrado a seguir:

Total de Postos —
e

Homem

(Empregados)

Carga de trabalho Empregados fixo Fator i

Jornada de trabalho/Escala Periodo/Turno ,
equivalente (m?) por turno revezamento
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Servente de Limpeza (Escala|Segunda a Domingo

14 ) ) 4
12x36 h Diurna) (07 has 19 h) 614,05 0
Servente de Limpeza (Escala|Segunda a Domingo
4 1 ) 5
12x36 h Noturna) (19 h as 07 h) 334,65 0
Servente de Limpeza Segunda a Sexta-feira (230,21 1 1,0 1

Jornada Diéria (8 h)

Servente de  Limpeza
Jornada Diaria (8 h) CC,[Segunda a Sexta-feira (460,43 2 1,0 2
Rancho, Cozinha

Total de Operacionais (Area Hospitalar): 1.639,34 6 - 9

8.2.5. Justificativa Técnica da Adequacao do Plantao Operacional

® Eficiéncia e Sazonalidade Noturna: A modelagem de 2 (dois) plantonistas diurnes e 1 (um) noturno fundamenta-se na analise do fluxo de
atividades do HGuFL. No periodo noturno, setores criticos de alta complexidade de limpeza — como o Rancho e Cozinha** reduzem
drasticamente suas operagOes e 0 Aprovisionamento** ndo possui atividades noturnas.

® Cobertura Assistencial Segura: O remanejamento para apenas 1 (um) plantonista noturno atende plenamente a demanda residual do Pronto
Atendimento Médico (PAM) e da Unidade de Internacdo (UI) durante a noite, concentrando o esforco de desinfeccdo concorrente e terminal no
periodo diurno, onde hd maior circulagdo de pessoas e realizacao de procedimentos.

® Economicidade: Essa adequacao técnica reduz a necessidade da forca de trabalho terceirizada de 11 (onze) para 9 (nove) profissionais na area
hospitalar, gerando economia direta de recursos ptiblicos sem comprometer a seguranga microbiolégica e os protocolos da ANVISA.

* Do Dimensionamento para as Areas de Depésito de Residuos Sélidos e Abrigo de Roupas Sujas: Em observancia ao Manual de Limpeza e
Desinfecgdo de Superficies em Servicos de Satide da ANVISA, estes setores se classificam como Areas Criticas. Portanto, para mitigar riscos sanitdrios
e de contaminagdo cruzada, fica estabelecido que a execugdo da limpeza concorrente didria seja realizada 1(uma) vez ao dia e sempre apds as
operagdes de coleta/retirada e limpeza terminal com periodicidade minima semanal, sendo desnecessdria a previsdo de posto de trabalho/servente para
cobertura em turno noturno.

*% Do Dimensionamento Excepcional para as Areas do Aprovisionamento, Rancho e Cozinha: As dependéncias destinadas ao Aprovisionamento
(depésito de suprimentos), Rancho e Cozinhas apesar de atenderem administrativamente o efetivo de profissionais também desempenham papel
estratégico no suporte ao Servico de Nutricdo e Dietética do hospital, sendo tecnicamente classificadas como Area Hospitalar Critica.

Diante dessa natureza assistencial indireta e de alta sensibilidade sanitéaria, fixa-se a alocagdo de 01 (um) posto de trabalho em regime de dedicacdo
exclusiva para a higienizacdo destas dependéncias. A justificativa técnica pauta-se na obrigatoriedade de atendimento as normas de seguranca alimentar
e controle de infecgdes da Anvisa, uma vez que a manipulagdo e o preparo de dietas hospitalares demandam rotinas ininterrompidas de limpeza
concorrente, desinfeccdo de superficies de contato e manejo adequado de residuos organicos.

Ademais, a exclusividade do colaborador é medida indispensavel para mitigar o risco de contaminacdo cruzada, vedando o transito do profissional de
higienizacdo entre o Bloco de Nutri¢do/Cozinhas e outras alas comuns ou ambulatoriais do hospital. Portanto, amparado pela margem de flexibilizacdo
da Instrugdo Normativa SEGES n° 5/2017, valida-se o dimensionamento fixo para assegurar a integridade biol6gica do fluxo de producdo alimentar.

*** Do Dimensionamento Excepcional para o Centro Cirurgico (CC) e Central de Material e Esterilizacdao (CME): Diferentemente das demais
areas, o dimensionamento da forca de trabalho para o Centro Cirtrgico (CC) e para a Central de Material e Esterilizacdo (CME) ndo adota o critério
estrito de produtividade por metro quadrado (m?), ainda que as metragens somadas dessas dependéncias sejam inferiores a 300 m?.

A alocacdo de 01 (um) colaborador em regime de exclusividade justifica-se pela maxima criticidade e especificidade dessas unidades de satide, as quais
exigem prontiddo operacional. A dindmica desses setores impde a realizagdo obrigatéria de limpezas concorrentes (intermediarias) e desinfeccoes de alto
nivel ao término de cada procedimento cirtirgico, visando mitigar o risco de infec¢des relacionadas a assisténcia a satide (IRAS) e garantir a continuidade
do mapa cirtirgico.

Adicionalmente, ao final de cada periodo ou programacao cirurgica, faz-se necessaria a execucao da limpeza terminal completa de toda a estrutura fisica
e mobilidrios periféricos.
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Portanto, em estrita observancia as diretrizes de controle de infeccdo da ANVISA e amparado pela prerrogativa de flexibilizagdo da Instrugdo Normativa
SEGES n° 5/2017, este planejamento fixa 1 (um) posto de trabalho exclusivo para o atendimento simultdaneo do CC e da CME, garantindo a seguranca
sanitaria indispenséavel aos pacientes e a equipe assistencial.

8.2.6. Areas Administrativas x Classificacio x Metragem e Horario

AREAS ADMINISTRATIVAS CLAEZIFAI:]?E LD METRAGEM (m?) TURNO DE TRABALHO
Corredor 88,83 2% a 6°feira |8 horas diarias
Secdo Pessoal - S1 23,14 2% a 6% feira |8 horas diarias
Secdo Pessoal - Civil 18,42 2% a 6°feira |8 horas diérias
Secdo Pagamento de Pessoal — SPP 18,59 2*a 6" feira |8 horas didrias
Secdo Inteligéncia — 2S 16,5 2*a 6" feira |8 horas didrias
Conformidade 19,49 2% a 6% feira |8 horas diérias
Arquivo 13,47 2% a 6 feira |8 horas diarias
Deposito Descarga Almox. 24,84 2*a 6" feira |8 horas didrias
Contingente — S3 218,7 2% a 6% feira |8 horas diarias
Sala Garagem 8 2%a 6% feira |8 horas didrias
Fiscalizacdo/Almox. Limpeza 275 2*a 6" feira |8 horas didrias
Alojamentos 106,53 2! .feira a Diurno e noturno

domingo
Almoxarifado 101 2%a 6" feira |8 horas didrias
Informatica 22,06 2% a 6% feira |8 horas diarias
Divisdo de Enfermagem 23,94 2% a 6 feira |8 horas diarias
Posso Ajudar 25,77 2% a 6°feira |8 horas diérias
Secretaria 27,68 2% a 6% feira |8 horas diarias
Auditoria 23,94 2% a 6°feira |12 horas diarias
Auditério 56,42 2 a 6°feira |8 horas diérias
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Gabinete Direcao 23,39 2% a 6°feira |8 horas diérias
Subdire¢do 8,19 2 a 6°feira |8 horas didrias
Relagdes Publicas Niio Critica 7,39 2% a 6% feira |8 horas diarias
Cassino (Cb/Sd) / Alojamentos 96 2*a 6 feira |Diurno e noturno
Guarda 61,38 (zi:)miliegiora a Diurno e noturno
Alojamento Guarda 10,62 2 ’feira a Diurno e noturno
domingo

Arquivo 6,1 - Peri6dico
Central Telefonica 5,44 2% a 6°feira |8 horas diérias
Fusex 41,91 2% a 6% feira |8 horas diarias
Sala Prontuérios 15 2%a 6% feira |8 horas didrias
Divisdo Medicina 8,83 2 a 6°feira |8 horas didrias
SAME 12,49 2% a 6°feira |8 horas diarias
Regulacéo 19,6 2% a 6% feira |8 horas diarias
Auditoria Prévia 13,68 2% a 6°feira |8 horas diérias
Secdo Juridica 44 2*a 6" feira |8 horas didrias
Sala Telefonista 15,22 2% a 6% feira |8 horas diarias
Dep6sito Anexo Pericias Médicas 54,69 ——- Periddico

TOTAL (m?):

ESQUADRIAS E VIDROS

CLASSIFICACAO

FACE INTERNA E EXTERNA SEM EXPOSIGCAO|_ - p
-—-- DE RISCO NAO CRITICA

983,83

HORARIO

Periddico
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8.2.6.1. Para o dimensionamento da forga de trabalho nas areas administrativas, adota-se como parametro referencial a tabela de produtividade constante
no Anexo VI-B da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5/2017, que estabelece os limites de metros quadrados por servente vinculado diretamente as
caracteristicas fisicas do ambiente, notadamente ao tipo de revestimento do piso.

No caso das dependéncias administrativas desta instituicdo, compostas por salas e escritdrios com pisos frios, a faixa normativa de produtividade
estabelecida varia de 800 m2 a 1.200 m? por servente para uma jornada diaria de 8 horas. Assim, esta equipe de planejamento optou por fixar a
produtividade no limite de 800 m? por servente, fundamentando-se na complexidade do layout dessas dependéncias, as quais apresentam elevada
densidade de mobilidrio (armérios, mesas, cadeiras e divisorias), consideravel concentracdo de servidores em atividade e fluxo regular de publico
externo, fatores que demandam maior tempo e esfor¢o operacional para a execu¢do completa das rotinas de limpeza.

® Considerando que a totalidade das 4reas administrativas — incluindo alojamentos e instalagdes da guarda — sera atendida estritamente em dias
uteis e horério de expediente, aplica-se o limite técnico de 800 m? sobre a metragem totalizada: N° de serventes = 1.556,25 m%/ 800 m? = 1,94
serventes.

® O resultado matematico de 1,94 profissionais justifica com exatiddo a fixagdo de 2 (dois) serventes em jornada de 8 horas diérias.

® Servigos de Vidros e Areas Periddicas: A metragem de 983,83 m? de vidros e esquadrias, assim como o arquivo e depésito anexo (60,79 m?),
serdo atendidos em regime de rotatividade e mutirdo programado pelos préprios 2 (dois) serventes da jornada administrativa nos periodos de
menor fluxo, eliminando qualquer necessidade de contratacdo de postos exclusivos ou adicionais.

® Setores de Ativacdo Prolongada (12 h): Para as dependéncias administrativas com funcionamento estendido de 12 horas, as rotinas de limpeza
profunda e os ajustes de higienizacdo serdo obrigatoriamente executados pelos serventes terceirizados no inicio do expediente do dia seguinte,
garantindo que as salas estejam prontas antes do fluxo principal de trabalho.

8.2.6.2. Quadro resumo de postos de trabalho e forca de trabalho estimada (Area Administrativa)

Para a definicdo da forga de trabalho alocada nas dependéncias administrativas e de apoio logistico da instituigdo, considerou-se a convergéncia entre os
limites de produtividade referenciados pela Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017 e a necessidade de otimizagdo dos recursos ptiblicos, priorizando
o atendimento em regime de rotina comercial diurna, transferindo demandas residuais e de prontiddo para o gerenciamento de meios préprios da
Organizacao Militar.

Carga de trabalho

Total de Postos-

i E d Fat
Jornada de trabalho/Escala Periodo/Turno equivalente .mprega 08 ator € Homem
fixos por turno revezamento
P (Empregados)
(m?)

Servente de

f’e.gunda a Sexta; 556,05 2 1,0 2
(Jornada Didria 8 h) era
Manutencdo Noturna e Finais de[Sazonal/ Fora do|(Alojamentos Efetivo interno

. 0

Semana expediente /Guarda) (soldados)
Total de Operacionais (Area Administrativa): 1.556,25 2 - 2

8.3. Forca de Trabalho Total Estimada (Serventes)

Somando o efetivo alocado na area hospitalar assistencial e de apoio critico ao efetivo diarista da area administrativa e logistica, a forca de trabalho total
desta contratacdo fica tecnicamente consolidada em 11 (onze) postos-homem (empregados) de execucdo direta, distribuidos conforme o quadro final
unificado:

8.3.1. Quadro Consolidado de Forca de Trabalho (Posto-Homem Estimado)

Empregados Total de Postos-Homem
Simultaneos por Turno (Empregados)

Area de Lotacio/Especificacio Jornada / Escala

Servente de Limpeza (Area Hospitalar Assistencial) 2 4
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Escala 12x36h
Servente de Limpeza (Area Hospitalar Assistencial) 1 2
(Noturna)

Jornada diaria
Servente de Limpeza (Area Hospitalar — Demais Dependéncias) 1 1
(8 h/ Seg a Sex)

Jornada diaria
Servente de Limpeza (Area Hospitalar — CC, Rancho e Cozinha) 2 2
(8 h/ Seg a Sex)

Jornada didria
Servente de Limpeza (Area Administrativa) 2 2
(8 h/ Seg a Sex)

Total Geral de Operacionais do Contrato:

8.3.2. Dimensionamento das funcées de Lideranca, Fiscaliza¢ao e Supervisao

Para garantir a qualidade executiva, a conformidade sanitéria e a gestdo administrativa do contrato, a estrutura de lideranga e supervisdo fica
dimensionada da seguinte forma:

* 1 Lider de Grupo / Encarregado (CBO 4101-05) — Dedicacdo Exclusiva (Custos Diretos): Responsavel pela supervisdo operacional didria, direta e
presencial da equipe nas dependéncias do HGuFL. Compete a este profissional o controle de frequéncia, a distribui¢do supervisionada de insumos
quimicos hospitalares, o monitoramento dos EPIs e a orientacao técnica imediata dos empregados nas rotinas concorrentes e terminais.

® Requisitos Minimos: Ensino Médio completo e capacita¢cdo comprovada (curso ou treinamento especifico) em biosseguranca e procedimentos de
higienizacdo em servicos de satde (NR-32).

* 1 Supervisor Operacional Externo — Sem Dedicacao Exclusiva (Custos Indiretos): Responsavel pela coordenacdo de nivel corporativo,
planejamento macro e interface administrativa entre a empresa contratada e a Administracdo Publica. Por atuar no escopo gerencial e estratégico da
prestadora, a fungdo ndo exige dedicacdo exclusiva nem permanéncia fisica continua no Hospital.

® Fundamentagdo Legal: Em estrita observancia ao Anexo VII-A, Item VI, da Instru¢cdo Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, este papel se
enquadra nas Despesas Indiretas, compreendendo os gastos estruturais e corporativos da contratada.

8.3.3. Quadro Consolidado de Toda Forca de Trabalho Estimada

Abaixo se apresenta a sintese absoluta do efetivo necessario para a execugdo integral do objeto, discriminado por cargo, c6digo regulamentar, regime de
dedicacdo, natureza de alocacdo de custos e quantitativo totalizado:

Regime de

. Alocacao de Custos Turno/Escala Qtd. Total
Dedicacao

Cargo/Funcao

1 Servente de Limpeza 5143-20 Exclusiva Direto (Posto-Homem) Escala (12x36h) Diurno|4
2 Servente de Limpeza 5143-20 Exclusiva Direto (Posto-Homem) iiiilﬁo (12x36h) 2

Diario 8h (Segunda a5

3 Servente de Limpeza 5143-20 Exclusiva Direto (Posto-Homem) Sexta)

Diario 8h (Segunda a
Sexta)

—_

4 Lider de Grupo/Encarregado 4101-05 Exclusiva Direto (Posto-Homem)
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Total da Forca de Trabalho

(Custo Direto):

5 Supervisor Operacional Externo

Nao exclusiva Indireto (Despesas Indiretas) [Corporativo/macro 1

8.3.3.1. O dimensionamento global da forca de trabalho e a consequente mitigacdo da produtividade referencial pautaram-se na observancia das
legislacGes vigentes e nas especificidades arquitetonicas e topograficas do complexo hospitalar. O layout institucional é estruturado em pavilhdes
exclusivamente térreos, desmembrados e ndo continuos, implantados sobre um terreno irregular com desniveis acentuados (&reas divididas nas partes alta
e baixa do terreno). Diante da auséncia de muiltiplos andares e de elevadores, toda a logistica de transporte de insumos quimicos, equipamentos,
materiais e descarte de residuos exige deslocamentos horizontais e manuais através do patio externo. Estas caracteristicas justificam os indices adotados
para contribuir na seguranca sanitaria, integridade dos trabalhadores, eficiéncia operacional e viabilidade econémica.

9. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 1.089.116,16

9. Estimativa do Valor da Contratacao

9.1. A estimativa do valor global da contratagdo para o periodo de 12 (doze) meses totaliza o montante de R$ 1.089.116,16 (Um milhdo, oitenta e nove
mil, cento e dezesseis reais e dezesseis centavos), obtido por meio da projecdo linear do custo mensal dos servicos de R$ 90.759,68 (Noventa mil,
Setecentos e cinquenta e nove reais e sessenta e oito centavos). Esse planejamento econdmico visa demonstrar a viabilidade or¢amentéria da solugdo
escolhida e servird de parimetro maximo para a aceitabilidade de propostas na fase de lances da licitacdo, encontrando-se devidamente respaldado pelo
mapa de pregos e pelas pesquisas de mercado anexas aos autos deste processo. A referida modelagem de custos foi projetada individualmente para cada
tipologia de posto de trabalho identificada na fase de planejamento da contratacdo, utilizando a planilha de custos e formacédo de precos de licitagdes
publicas regulamentada pela Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017, em estrita observancia aos ditames da Lei n° 14.133/2021 e da Instrucdo
Normativa SEGES/MGI n° 81/2022. Os calculos baseiam-se nos valores de insumos e nos pisos salariais da Convencdo Coletiva de Trabalho (CCT 2026
/2026) firmada pelo Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagado e Servicos Terceirizados do Estado de Santa Catarina (SEAC-SC), sob o registro
MTE SC000124/2026, estando detalhados na Meméria de Calculo para Planilha de Custos (Anexo I) e na Planilha de Custos e Formacédo de Precos
(Anexo II) deste ETP, cuja composi¢cdo macro segue estruturada a seguir.

9.1.1. Médulo 1 (Remuneracao): Composto pelo Saldrio-Base estabelecido na Convencdo Coletiva de Trabalho (CCT 2026/2026) firmada pela
Federacdo dos Trabalhadores em Servigos Terceirizados no Estado de Santa Catarina (FEVASC) em conjunto com o Sindicato das Empresas de Asseio,
Conservacao e Servicos Terceirizados do Estado de Santa Catarina (SEAC-SC). A este valor sdo acrescidos os adicionais legais obrigatérios — como o
Adicional de Insalubridade e o Adicional Noturno —, observando rigorosamente as peculiaridades, turnos e regimes de trabalho de cada posto. Com
fundamento na Cl4usula Nona da referida CCT, o Adicional de Insalubridade é fixado no patamar de 20% (grau médio) incidente de forma direta sobre o
piso salarial normativo da categoria. Por possuir natureza juridica de saldrio-condicdo de carater mensal fixo, referida rubrica j4 remunera os dias de
descanso semanal remunerado (DSR) e integra, de forma compulséria, a base de calculo para a apuracdo dos reflexos de todos os demais encargos
sociais e trabalhistas constantes da planilha de custos.

9.1.2. Médulo 2 — Submédulo 2.3 (Beneficios Mensais e Diarios): A provisdo dos valores referentes a gratificacdo natalina (13° salario), férias e o
respectivo terco constitucional é realizada de forma mensal e proporcional a razdo de 1/12 (um doze avos). Essa metodologia de célculo e
provisionamento encontra-se integralmente amparada pelo Art. 1°, § 1° da Lei n® 4.090/1962, pelo Art. 7°, incisos VIII e XVII da Constituicdo Federal, e
pelas diretrizes de conformidade do item 14 do Anexo XII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5/2017. Ademais, o modelo considera as regras de
vigéncia e prorrogacdo contratual estabelecidas pela Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licita¢des), garantindo de forma antecipada e transparente que as
rubricas acumulem o montante financeiro necessario para suprir integralmente o adimplemento das férias remuneradas e do adicional constitucional ao
término de cada ciclo de 12 meses de execucdo dos servigos.

9.1.2.1. Médulo 2 (Encargos Previdenciarios, FGTS e Outras Contribuicées — Submédulo 2.2): Os percentuais adotados para os encargos
previdenciarios (antiga GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e demais contribui¢cdes sociais observam estritamente as aliquotas
fixadas pela legislacdo federal vigente. A cota patronal do INSS encontra-se parametrizada de acordo com o enquadramento fiscal da contratada perante
o regime de Desoneracdo da Folha de Pagamento (instituido pela Lei n° 12.546/2011). No tocante a aliquota dos Riscos Ambientais do Trabalho (RAT),
o célculo adota o grau de risco regulamentar da atividade, estabelecido normativamente entre 1% (leve), 2% (médio) e 3% (grave), o qual é devidamente
multiplicado pelo Fator Acidentario Previdenciario (FAP) especifico da empresa. Ressalta-se que referidos encargos e contribui¢cdes incidem de forma
direta sobre as bases de calculo da remuneracdo e provisdes (Médulo 1 e Submédulo 2.1), ao passo que a modelagem matematica do Submoédulo 2.2 ja
contempla de forma integrada as incidéncias reflexas e cumulativas sobre o 13° salario, férias e o respectivo adicional constitucional.

9.1.2.2. Médulo 2 (Beneficios Mensais, Diarios e Prémios — Submédulo 2.3): Dispde sobre as vantagens de natureza mensal, diaria e incentivos a

produtividade devidos por forca de preceitos legais e da respectiva Convencédo Coletiva de Trabalho (CCT SC000124/2026). Entre as rubricas listadas,
destacam-se:
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® Vale-Alimentagdo: Cotado em R$ 33,00 por dia trabalhado (aplicavel a jornadas acima de 180 horas mensais ou sob o regime de escala 12x36).
Seu célculo e operacionalizagdo atendem aos critérios do Programa de Alimentacdo do Trabalhador (PAT - Lei n° 6.321/1976 e Portaria SIT n° 3
/2002), mediante concessdo antecipada e coparticipacdo do trabalhador fixada no limite de 1% de desconto em folha;

® Beneficio de Assisténcia ao Trabalhador (Satde e Qualificagdo Profissional): Estipulado pela Clausula Décima Sexta da CCT, possui o valor
fixo mensal de R$ 11,00 por empregado. Esta verba obrigatdria conta com destinacdo legal compartilhada de forma estrita, sendo R$ 0,90
repassados a FEVASC, R$ 2,00 direcionados ao ICAEPS para fomento a treinamentos gratuitos, e R$ 8,10 destinados ao Sindicato Profissional
da respectiva base territorial, com vencimento impreterivel até o dia 10 de cada més;

® Vale-Transporte: A memoria de cédlculo fundamenta-se na tarifa municipal vigente em Florianépolis, estabelecida no montante unitério de R$
7,20 [Consoércio Fénix]. Valendo-se das prerrogativas da Clausula Décima Terceira da CCT, faculta-se a conversdo do beneficio em espécie
diretamente em folha para localidades desprovidas de sede corporativa ou de malha de transporte ptblico regular. O procedimento preserva a
natureza eminentemente indenizatéria da verba e efetua a deducédo do redutor legal de até 6% sobre o salario-base (conforme a Lei n° 7.418
/1985), lancado como valor negativo na planilha para neutralizar sobreprecos e assegurar a estrita economicidade do processo licitatério;

® Prémio Assiduidade: Incorpora o adicional instituido pela Clausula Décima Primeira da CCT, o qual estabelece o percentual de 7% (sete por
cento) incidente sobre o total da remuneracdo percebida pelo trabalhador no més de referéncia. Conforme preconizado pelo instrumento coletivo,
essa rubrica possui carater estritamente indenizatério, sendo concedida de forma integral apenas ao empregado que apresentar assiduidade plena
no curso do més, sem registro de faltas injustificadas ou atrasos ndo amparados pelas excecOes acordadas. Por sua natureza indenizatéria, o
prémio visa mitigar o absenteismo no posto de trabalho, garantindo a regularidade e a eficiéncia na prestacdo continuada dos servigos de
limpeza, sem gerar reflexos cumulativos ordinarios de natureza salarial.

9.1.2.3. Médulo 2 — Submédulo 2.4 (Reembolso-Creche): A contratagdo prevé o beneficio de reembolso-creche com fundamento no art. 3°, inciso III,
do Decreto n° 12.174/2024 (incluido pelo Decreto n° 12.926/2026) e na Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 147/2026. O beneficio adota o valor
unitario mensal de R$ 526,64 por dependente (até 5 anos e 11 meses de idade) e o percentual padrdo de incidéncia de 20% sobre o total de postos da
planilha de custos, dispensada a apresentacdo de memoria de calculo analitica com base no art. 6°, § 1°, da referida Instrucdo Normativa.

Quanto a regra de interacdo com a norma coletiva (arts. 3° e 4° da IN SEGES/MGI n° 147/2026), registra-se que a Convencdo Coletiva de Trabalho
2026/2026 (MTE: SC000124/2026; Proc: 47979.211876/2026-33) ndo prevé beneficio de natureza congénere. Aplica-se, portanto, integralmente o
reembolso-creche no valor regulamentar, condicionado a comprovacdo mensal dos desembolsos efetivos pela contratada e vedada a apropriacdo de
eventuais saldos ndo utilizados.

9.1.3. Médulo 3 (Provisdo para Rescisdo): reserva o dinheiro necessario para pagar as verbas de demissdo dos funcionarios ao longo do contrato. Esse
bloco soma 6,87% e cobre custos como o aviso prévio (indenizado e trabalhado), os impostos sobre eles e as multas do FGTS. Como manda a regra das
licitagdes ptiblicas, o valor do Aviso Prévio Trabalhado (1,94%) é pago apenas no primeiro ano; se o contrato for renovado, esse custo é retirado da
planilha para o drgdo economizar. Por fim, todos os percentuais desse mddulo sdo calculados com base no salério, adicionais (como o noturno e
insalubridade, conforme o posto), 13° e férias dos trabalhadores.

9.1.4. Médulo 4 (Custo de Reposicao do Profissional Ausente): prevé o dinheiro necessario para pagar um funcionario substituto quando o titular
precisar se afastar, garantindo que o posto de trabalho nunca fique desamparado. Neste contrato, o bloco soma apenas 0,69% e foca exclusivamente na
cobertura de férias. Outros afastamentos comuns, como licencas ou acidentes de trabalho, foram zerados nesta estimativa. Seguindo o padrdo de calculo
da planilha, esse percentual também é calculado de forma ampla sobre o salério, adicionais, 13° e férias do trabalhador.

9.1.5. Méodulo 5 (Insumos Diversos — Submédulo 5.A — Uniformes): A provisdo de custos foi dimensionada de forma a atender plenamente as
obrigacgdes legais de fornecimento de vestuario laboral, em estrito alinhamento com as normas de seguranga do trabalho e as diretrizes da Convencdo
Coletiva de Trabalho (CCT SC000124/2026). O calculo prevé o fornecimento e a reposicdo semestral de 2 (dois) conjuntos operacionais (calca e blusa
em tecido resistente), 1 (um) agasalho térmico para intempéries e periodos de baixa temperatura, e 1 (um) par de calgados de seguranca com solado
antiderrapante por trabalhador ao ano. A diluigdo do montante anualizado global de R$ 7.703,76 apura um custo fixo mensal individualizado de R$
53,50 por posto de trabalho, considerando o contingente de 12 (doze) profissionais alocados na execucdo contratual. Essa modelagem garante a
neutralidade tributdria, a amortizacdo linear dos ativos ao longo do contrato e a estrita economicidade da proposta.

9.1.5.1. Médulo 5 (Insumos Diversos — Submédulo 5.B — EPIs, EPCs e Materiais): Soma o valor fixo consolidado de R$ 855,68 por posto ao més,
unificado estrategicamente para simplificar a conferéncia metodolégica da planilha. Este custo é calculado a partir de um investimento anual global de
R$ 123.218,13 dividido pelo efetivo de 12 profissionais ao longo de 12 meses. O bloco atende rigorosamente as exigéncias de biosseguranca da
ANVISA e divide-se em duas frentes integradas:

® EPIs e EPCs: Apura o custo fixo mensal final de R$ 86,18 por posto de trabalho, com base em um montante consolidado anual de R$ 12.410,16.
A provisdo financeira foi rigorosamente dimensionada para garantir a seguranca e a integridade fisica das equipes operacionais, atendendo de
forma estrita as exigéncias da Norma Regulamentadora n° 32 (NR-32) e da RDC n° 222/2018 da ANVISA. A planilha discrimina insumos de
protecdo individual através do fornecimento segregado de luvas de borracha por cdédigo de cores, mascaras de alta filtracdo PFF2/N95 para
isolamento respiratério por aerossois, calcados impermeéaveis de PVC, aventais e gorros, além de Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCs),
representados pelas placas sinalizadoras. O custo mensal individualizado de cada item reflete o rateio linear exato obtido ao dividir o custo anual
do insumo (Preco Unitario multiplicado pela Quantidade Anual) por 12 meses e, subsequentemente, pelo efetivo de 12 profissionais alocados,
assegurando a exequibilidade juridica e o perfeito equilibrio econdmico-financeiro da proposta;
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® Materiais de Consumo e Saneantes Hospitalares: Completa o bloco com o valor residual correspondente, cobrindo o fornecimento planejado de
saneantes quimicos (Quaternario de Amonio, Biguanida e Hipoclorito), sacos de lixo regulamentados por classe de risco, e insumos de higiene e
descartdveis para atendimento das dreas administrativas e assistenciais da unidade hospitalar.

9.1.5.2. Médulo 5 (Insumos Diversos — Submédulo 5.C — Consumo e Saneantes Hospitalares): Apura o valor fixo de R$ 769,50 por posto ao més,
correspondendo ao montante anual globalizado de R$ 110.798,40 para o contingente de 12 profissionais. A estimativa financeira foi dimensionada de
modo personalizado para atender a alta complexidade e as demandas rotineiras do Hospital de Guarnicdo de Florianépolis (HGuFL). A composicdo dos
insumos observa estritamente os critérios de controle de infeccdo em servigos de saude estabelecidos pela RDC n° 42/2010 (disponibiliza¢do de alcool
em gel 70% com hidratante) e as especificagdes de segregacdo de residuos preconizadas pela RDC n° 222/2018 da ANVISA, discriminando sacos de
lixo por classe de risco e codificacao de cores (comum preto, infectante branco e residuos quimicos/rejeitos Grupo B/C vermelho). A linha de saneantes
e desinfetantes inclui tensoativos de alta eficacia (Quaternario de Amonio, Biguanida, Diamina e Cloreto) com o devido registro para Esferas 2 ou 3 da
ANVISA para uso em superficies fixas e artigos ndo criticos em servicos de satide. O célculo dos custos reflete o consumo mensal projetado para suprir
as areas assistenciais e administrativas da unidade hospitalar. O valor mensal individualizado é apurado dividindo-se o custo mensal total do insumo
(Quantidade Mensal Estimada multiplicada pelo Preco Unitario) pelo efetivo de 12 profissionais alocados no contrato, conferindo total transparéncia a
formacdo de precgos, estrita economicidade a contratagdo publica e blindagem técnica contra a desclassificagdo por inexequibilidade.

9.1.5.3. Médulo 5 (Insumos Diversos — Submédulo 5.D — Equipamentos, Utensilios e Maquinarios): A provisdo financeira foi estruturada de forma
unificada com base no histérico de consumo e no Termo de Referéncia do Hospital de Guarni¢do de Florian6polis (HGuFL), totalizando o custo fixo
mensal de R$ 288,11 por posto de trabalho. O bloco atende rigorosamente aos critérios de infraestrutura fisica e seguranca em ambientes hospitalares
determinados pela RDC n° 50 da ANVISA, priorizando materiais ndo porosos de facil higienizacéo (como polipropileno de alta densidade e aluminio) e
controle de ruido na operacao, dividindo-se em duas frentes complementares:

® Utensilios e Equipamentos Operacionais: Responde por R$ 79,53/més por funciondrio, garantindo o fornecimento de carros funcionais de
limpeza, mops planos e verticais, baldes graduados com sistema de separacao de dgua limpa/suja e contéineres rodantes de 240L para residuos.
O dimensionamento foi projetado em cores diferenciadas para estabelecer o sistema de codificagdo visual obrigatério por area de risco,
mitigando por completo a ocorréncia de contaminagdo cruzada nas dependéncias assistenciais;

® Equipamentos Industriais e Mdquinas: Responde por R$ 208,58/més por funciondrio, dotacdo que assegura a disponibilizacdo de lavadora e
polidora de pisos de linha profissional e aspirador de pé e liquidos de alto desempenho equipado com Filtro HEPA (H13 ou H14) — item
indispensavel para garantir a retencao de 99,9% de particulas e microrganismos dispersos no ar —, além de sistemas de dilui¢do automatica via
efeito Venturi, escadas e pulverizadores;

® Metodologia de Cdlculo e Manutengdo: O impacto mensal individualizado consiste em multiplicar a quantidade inicial minima do item pelo seu
preco unitario de mercado e, em seguida, dividir o montante anual globalizado de R$ 41.487,98 pelo periodo de 12 meses e pelo efetivo total de
12 profissionais. Sob esta modelagem, os custos de manutengdo preventiva, corretiva e substituicdo por desgaste natural correm exclusivamente
por conta da empresa contratada, garantindo a perfeita exequibilidade técnica e a maxima economicidade para a Administragdo Publica.

9.1.6. Mo6dulo 6 (Custos Indiretos, Tributos e Lucro): A definicdo e a dotacdo de valores foram apuradas de forma individualizada por empregado. As
aliquotas e os percentuais adotados fundamentam-se estritamente na consagrada metodologia de calculo desenvolvida pela Fundacdo Instituto de
Administracdo (FIA), guardando total consonancia com as diretrizes técnicas estabelecidas no Caderno Técnico do Estudo sobre Composicao dos Custos
dos Valores Limites de Servicos de Limpeza e Conservagdo para o estado de Santa Catarina (SC/2017), instituido pela Secretaria de Gestdao do
Ministério do Planejamento (SEGES/MP). Essa vinculacdo metodolégica confere robustez juridica e conformidade institucional a formagdo de precos,
garantindo que o Lucro, as Despesas Indiretas e a carga tributaria incidente guardem estrita conformidade com os patamares referenciais oficiais aceitos
pelos 6rgéos de controle. O impacto analitico deste médulo consolida a aplicagdo de um percentual global de 23,25% (R$ 1.628,05 por empregado),
fracionado rigidamente entre custos administrativos centrais (3,00%), margem de lucro operacional (6,00%) e a incidéncia de tributos federais e
municipais sob o regime de Lucro Real (14,25%), assegurando a integridade e a transparéncia do preco final proposto.

9.2. Quadro-Resumo Final (Consolidacde Orcamentaria): A consolidacdo financeira do planejamento or¢camentario estd estruturada no Quadro-
Resumo do Valor Mensal dos Servigos, que totaliza um impacto econémico global de R$ 90.759,68 (Noventa mil, setecentos e cinquenta e nove reais e
sesseis e oito centavos) por més para a execucdo do contrato (Processo n° 64589000705/2026-93). Esse montante reflete a soma exata dos valores
propostos por empregado ap6s a incidéncia de todos os encargos, insumos e tributos calculados nos médulos anteriores, distribuidos em 12 postos-
homem (empregados) operacionais: 5 postos de Jornada Didria de 8h (R$ 38.162,85), 4 postos em escala Diurna 12x36h (R$ 28.843,22), 2 postos em
escala Noturna 12x36h (R$ 15.560,47) e 1 posto de Lider com Jornada Didria de 8h (R$ 8.193,15). Considerando que a unidade de faturamento e
medicdo adota o fator fixo de 1 (um) empregado por posto-homem, esclarece-se que a alocacdo dos profissionais em regime 12x36h observara o
revezamento de escalas da seguinte forma: os 4 postos-homem diurnos garantirdo a presenca continua de 2 plantonistas por turno; os 2 postos-homem
noturnos garantirdo a presenca continua de 1 plantonista por turno. Desse modo, o Valor Proposto por Empregado equivale integralmente ao Valor
Proposto por Posto-Homem licitado, assegurando uma matriz de desembolso transparente, linear e de facil fiscalizacdo para a Administracdo Publica.

9.2.1. Quadro Consolidado de Trabalho Posto-Homem Estimado:

O dimensionamento da forca de trabalho foi planejado de forma estratégica para cobrir a 4rea total de 4.179,42 m? do Hospital de Guarnicdo de
Florianépolis (HGuFL), garantindo o cumprimento rigoroso dos niveis de servico exigidos, conforme detalhado a seguir:
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Area de Lotacdo Jornada/Escala
Metragem Coberta | Empregados por Total de Posto- Valor Mensal Valor Mensal
(m?) Turno Homem Unitario (R$) Total (R$)
Arefl Hospltalar Es.cala 12x36h 614,05 4 7.210,80 28.843.22
Assistencial Diurna
Arefl Hospltalar Escala 12x36h 334,65 ) 7.780,24 15.560,47
Assistencial Noturna
Area Hospitalar |, 1o diaria 8h 230,21 1 7.632,57 7.632,57
Assistencial
Area Hospitalar —
CC, Rancho e Jornada diaria 8h 460,43 2 2 7.632,57 15.265,14
Cozinha
Area Administrativa |Jornada didria 8h 1.556,25 2 2 7.632,57 15.265,14
Are.a de Esquadrias Limpeza periédica 983,83 - 0 - Incluido
e Vidros
Total geral de - 4.179,42 8 11 : 82.566,53
operacionais

Nota: Para a obtengdo do Valor Mensal Global da proposta (R$ 90.759,68), soma-se ao Total Geral de Operacionais (R$ 82.566,53) o posto exclusivo
do Lider/Encarregado de Limpeza no valor de R$ 8.193,15, totalizando o efetivo de 12 profissionais.

® O dimensionamento da forca de trabalho foi planejado de forma estratégica para cobrir a 4rea total de 4.179,42 m? do Hospital de Guarnicdo de
Floriandpolis (HGuFL), garantindo o cumprimento rigoroso dos niveis de servico exigidos.

9.2.2. Diretrizes Normativas, Premissas Economicas e Consolidacdo da Forca de Trabalho

9.2.2.1. A forga de trabalho foi dimensionada por meio do levantamento detalhado das metragens quadradas (m?) de cada setor do HGuFL,
correlacionando-as & sua classificacio epidemioldgica de risco (Areas Criticas, Semicriticas e N&o Criticas) e & respectiva carga horaria operacional
exigida. Com base nessa memdria de célculo, a demanda técnica consolidou-se em 11 (onze) postos de serventes e 01 (um) lider de grupo (atuando
como encarregado da equipe), totalizando 12 (doze) profissionais alocados em custos diretos. Adicionalmente, prevé-se 01 (um) supervisor
corporativo, cuja natureza de custo é estritamente indireta, conforme detalhado a seguir.

9.2.2.2. Perfil técnico dos postos diretos (Operacionais)

CARGO (CBO)

REGIME DE CUSTOS

ATRIBUICOES

REQUISITOS MINIMOS

Auxiliar de
Gerais - /
(CBO 5143-20)

Servigos
Faxineiro

(Posto-Homem)

Custos diretos da contratagdo

Execucdo material das rotinas de limpeza,
conservacdo, desinfeccdo concorrente e
desinfeccdo terminal nas dependéncias
hospitalares e administrativas.

Ensino  Fundamental completo e
comprovacdo de capacitacdo técnica
especifica em biosseguranca, diretrizes da
NR-32, uso correto de EPIs e principios
fundamentais de assepsia.

Lider de

05)

(Posto-Homem)

Grupo  /|Custos diretos da contratagdo
Encarregado (CBO 4101-

Responséavel pela supervisdao operacional
didria, direta e presencial das equipes,
controle de frequéncia, distribuicdo
supervisionada de quimicos
hospitalares, monitoramento de EPIs e
orientacdo técnica imediata dos empregados.

insumos

Ensino Médio completo e comprovacdo de
experiéncia em lideranca de equipes ou
capacitacdo técnica para acompanhamento
de servicos de higienizagdo hospitalar.

24 de 27



9.2.2.3. Fundamentacdo Juridica e Distin¢cdo de Custos: Lider de Grupo (Encarregado) x Supervisor

Para o estrito cumprimento dos principios da eficiéncia, da segregacdo de func¢des e da economicidade (conforme a Lei n° 14.133/2021), a modelagem de
comando da forca de trabalho distingue claramente o nivel técnico operacional (posto direto) do nivel corporativo gerencial (custo indireto).

9.2.2.4. Da Legalidade do Posto de Lider/Encarregado com Dedicacdo Exclusiva (Custo Direto)

O posto de Lider de Grupo / Encarregado (CBO 4101-05) estd dimensionado como custo direto da contratacao, figurando em planilha prépria de mao de
obra e operando sob regime de dedicacdo exclusiva nas dependéncias do HGuFL. A medida encontra-se amparada no Anexo VI da Instru¢do Normativa
SEGES/MPDG n° 05/2017, que prevé expressamente a figura do encarregado de equipe vinculado a limites de produtividade de serventes para
acompanhamento e chefia direta in loco.

® Justificativa Técnica Hospitalar: O ambiente hospitalar do HGuFL possui areas de criticidades epidemioldgicas distintas com sobreposicdo de
turnos (Jornada Diéaria de 8 h e Plantdes de 12x36h). A dedicacéo exclusiva do Lider de Grupo / Encarregado justifica-se pela necessidade de
supervisdo fisica imediata da execucdo dos procedimentos de desinfecgdo, controle rigido de contaminagdo cruzada perante as normas da
ANVISA, manipulacdo dos equipamentos de dilui¢do dos desinfetantes e remanejamento instantdneo de profissionais frente a emergéncias
biolégicas. Néo se trata de geréncia administrativa, mas de fiscalizacéo técnica e operacional direta da execugdo material do servigo, exigindo
presenca integral e enquadrando-se na previsdao da CCT 2026 da categoria (Alinea "B" - Lider de Grupo), que pressupde a orientacdo de 05 a 15
empregados.

9.2.2.5. Da Legalidade do Supervisor sem Dedicacao Exclusiva (Custo Indireto / Despesas Indiretas)

O papel de Supervisor Operacional Externo foi planejado para atuar no nivel estratégico, de planejamento e interlocu¢do macrocorporativa, nao
requerendo dedicagdo exclusiva nem permanéncia fisica continua nas dependéncias do hospital.

¢ Fundamentacdo Legal: Atende ao disposto no Anexo VII-A, Item VI, da IN SEGES/MPDG n° 05/2017, o qual determina que as despesas
envolvidas na execugdo contratual decorrentes dos gastos da contratada com sua estrutura administrativa, organizacional e gerenciamento geral
de seus contratos devem ser calculadas mediante incidéncia de percentual nos custos indiretos, vedando-se sua inclusdo como posto de trabalho
direto com dedicacdo exclusiva.

® Alocacao de Custos: Alinhado a essa barreira regulatéria, o custo deste Supervisor ndo integrara as planilhas de custos diretos (mdo de obra
dedicada) do HGuFL. Seus honorérios e despesas operacionais serdo computados exclusivamente dentro do Médulo de Despesas Indiretas
Gerais da empresa (embutidos no BDI/LDI da proposta), restando a empresa total autonomia para a selecdo e perfil do profissional, sendo
vedada a estipulagdo de requisitos minimos de perfil no edital para custos dessa natureza.

® Atribuicao Legal (Preposto): Essa modelagem atende simultaneamente ao art. 118 da Lei n° 14.133/2021, o qual exige que a contratada
mantenha preposto para representa-la na execucdo do contrato. O Supervisor atuard nessa vertente de gestdo de indicadores, relatérios
estratégicos e governanga do contrato, sem gerar duplicidade de pagamento (bis in idem) com o Encarregado Geral / Lider da equipe operacional.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

10.1. Inviabilidade Técnica e Operacional: O agrupamento do objeto em lote unico é fundamental para garantir a unidade de gestdo e a padronizacdo
dos processos de higienizacdo hospitalar. A fragmentacdo do servigo entre diferentes prestadores comprometeria o controle de infeccdo hospitalar, uma
vez que a assepsia de ambientes contiguos exige protocolos, insumos e cronogramas rigorosamente integrados.

10.2. Eficiéncia Administrativa e Fiscalizacdo: A gestdo de multiplos contratos para uma unica finalidade finalistica (limpeza e desinfeccéo)
sobrecarregaria a equipe de fiscalizacdo do HGuFl, elevando os custos operacionais da Administracio. O modelo de solucdo tnica centraliza a

responsabilidade técnica e administrativa, facilitando a cobranga por resultados e a aplica¢do do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

10.2.1. Economia de Escala: O parcelamento representaria perda de economia de escala. A concentracdo da demanda em uma tnica contratada permite
a otimizacdo de custos fixos, como logistica de entrega de insumos, manutencdo de equipamentos e custos com a Estrutura de Apoio (Central de
Diluicédo e Supervisdo), refletindo em precos mais vantajosos para a Unido.

10.2.2. Conformidade com o Mercado: A contratacdo global da solucdo de higienizagdo hospitalar estd em plena consondncia com as praticas de
mercado para estabelecimentos de saide de alta complexidade em 2026, garantindo o melhor aproveitamento do objeto e o atendimento integral as
normativas da ANVISA e do Ministério da Saude.

10.2.3. Conclusao: Diante da inviabilidade técnica e econdmica demonstrada, o objeto ndo sera parcelado.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Ndo foram identificadas contrata¢des interdependentes que impegam o prosseguimento isolado deste certame.
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12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagdo de servicos de limpeza hospitalar pelo HGuF! esté alinhada ao Plano de Contratagdes Anual (PCA) de 2026 e ao Planejamento Estratégico
do Exército, contribuindo para o fortalecimento do sistema de saide ao garantir a seguranca do paciente e a continuidade dos atendimentos. Essa
contratacdo busca eficiéncia operacional, permitindo que o hospital concentre esforcos em sua atividade-fim, e possui compatibilidade orcamentéria
prevista em leis anuais.

13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo visa a mitigacdo de riscos de infeccdo hospitalar e a redugdo de gastos com antimicrobianos, promovendo a satisfacdo de usuérios e
servidores por meio de ambientes higienizados. Adicionalmente, garante eficiéncia na gestdo de recursos (pessoas, materiais e equipamentos) através da
especializacdo dos servigos.

14. Providencias a serem Adotadas

Adequacdo de ambientes (central de diluicao e almoxarifado), e instalagdo de materiais e equipamentos e capacitacdo das equipes operacionais para
atuacdo no HGuFl.

15. Possiveis Impactos Ambientais
Possiveis Impactos Ambientais e Medidas Mitigadoras: A execucdo do servigos prevé os seguintes impactos e controles:

® Gestdo de Residuos: Mitigacdo do risco de descarte inadequado mediante observancia ao PGRSS do HGuF], priorizacdo de produtos
biodegradaveis e realizacdo de logistica reversa das embalagens (Lei n° 12.305/2010).

® Recursos Hidricos e Efluentes: Reducdo do consumo de adgua e da carga poluidora através do uso de centrais de dilui¢do, mops de microfibra e
saneantes de alta eficiéncia registrados na ANVISA.

® Consumo Sustentavel: Ado¢do de equipamentos de baixo consumo energético e insumos de baixa toxicidade para minimizar a contaminagéo
do sistema de esgoto hospitalar.

16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

16.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando aspectos relacionados a economicidade, eficicia, eficiéncia e padronizagdo, além do melhor aproveitamento de recursos humanos,
materiais e financeiros disponiveis, a aquisicdo dos servigos torna-se imprescindivel em se tratando de melhoria do ambiente e condi¢des de trabalho,
aumentando a eficdcia no atendimento, onde a satide e bem-estar dos usudrios deve ser priorizada, visando ainda atender as Normas vigentes
regulamentadas pelos 6rgdos de fiscalizacdo, evitando-se assim eventuais gastos desnecessarios com surgimento de questdes alusivas.

Com fulcro nas alegac¢Ges elencadas neste estudo, aliadas as justificativas apresentadas, a contratacdo dos servigos constantes deste processo torna-se

viavel e necessdria por se alinhar as demandas técnico- administrativas do Hospital de Guarni¢do de Floriandpolis, visando assegurar o funcionamento
das atividades finalisticas deste nosocomio.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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ANA CAROLINA ALBINO DE OLIVEIRA

Membro da comissdo de contratagdo
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FRANCINE OUROFINO DIAS GASPAR

Membro da comissdo de contratagdo
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g “b DANUZA RAVENA BARROSO DESOUZA
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DANUZA RAVENA BARROSO DE SOUZA

Membro da comissdo de contratagdo
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LAURA FRANCA CALIAN

Membro da comissdo de contratagdo
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